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27/2021/TT-BYT về gửi đơn 

thuốc bằng hình thức điện tử  

tới người bệnh 

 

 

Kính gửi:  

- Trung tâm Y tế các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn. 

 

Để triển khai thực hiện Thông tư số 04/2022/TT-BYT ngày 12/7/2022 của 

Bộ Y tế về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 52/2017/TT-BYT 

ngày 29 tháng 12 năm 2017, Thông tư số 18/2018/TT-BYT ngày 22 tháng 8 năm 

2018 của Bộ trưởng Bộ Y tế sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 

52/2017/TT-BYT quy định về đơn thuốc và kê đơn thuốc hóa dược, sinh phẩm 

trong điều trị ngoại trú và Thông tư số 27/2021/TT-BYT ngày 20 tháng 12 năm 

2021 của Bộ trưởng Bộ Y tế về việc quy định kê đơn thuốc bằng hình thức điện 

tử; Sở Y tế đã ban hành nhiều văn bản1 và tổ chức tập huấn tới các cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh trên địa bàn. 

Tuy nhiên cho đến nay, theo thống kê từ hệ thống đơn thuốc Quốc gia hiện 

tại mới có 191 cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn tỉnh được Sở Y tế cấp mã 

liên thông cơ sở, 2687 bác sỹ được cấp mã liên thông bác sỹ; 103 cơ sở đã tiến hành 

liên thông đơn thuốc lên hệ thống đơn thuốc Quốc gia bao gồm 39 Bệnh viện, 10 

Phòng khám và  54 Trạm y tế (có danh sách chi tiết kèm theo)2; tổng số đơn thuốc 

được liên thông đến thời điểm hiện tại là 1.657.643. 

Để đảm bảo thực hiện việc kê đơn thuốc bằng hình thức điện tử theo quy 

định tại Thông tư 27/2021/TT-BYT của Bộ Y tế, theo lộ trình cụ thể tại Thông tư 

số 04/2022/TT-BYT của Bộ Y tế (đối với Bệnh viện từ hạng 3 trở lên: hoàn thành 

trước ngày 31/12/2022, đối với các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác: hoàn thành 

trước ngày 30/6/2023), Sở Y tế đề nghị các đơn vị thực hiện một số nội dung sau: 

1. Các đơn vị y tế công lập và ngoài công lập đã triển khai liên thông đơn 

                                              

1 Công văn số 3531/SYT-NVY ngày 05/9/2022 về việc triển khai Thông tư số 04/2022/TT-BYT; 

Thông tư 27/2021/TT-BYT và Quyết định số 808/QĐ-BYT về hướng dẫn kết nối với hệ thống thông tin 

quốc gia về quản lý kê đơn thuốc và bán thuốc theo đơn; Công văn số 4991/SYT-NVY ngày 11/12/2022 

về việc đôn đốc triển khai Thông tư số 04/2022/TT-BYT; Thông tư 27/2021/TT-BYT. 

 
2 Một số bệnh viện tư nhân trên địa bàn đã thực hiên liên thông tuy nhiên không được thống 

kê trong danh sách do phầm mền hiện tại chỉ thống kê các cơ sở do Sở Y tế cấp phép. 
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thuốc điện tử thực hiện rà soát đảm bảo đã khai báo đầy đủ người kê đơn thuốc, gửi 

đơn thuốc về hệ thống www.donthuocquocgia.vn theo thời gian thực. Thực hiện 

gửi đơn thuốc bằng hình thức điện tử tới người bệnh để tiến tới không in đơn thuốc 

giấy cho bệnh nhân. Hiện nay công ty cổ phần mạng y tế cộng đồng (đơn vị tài trợ 

miễn phí và hỗ trợ vận hành cho Bộ y tế hệ thống đơn thuốc quốc gia) có văn bản 

đề xuất với Sở Y tế sẽ tài trợ toàn bộ việc gửi đơn thuốc điện tử thông qua ứng dụng 

trên điện thoại thông minh hoàn toàn miễn phí trọn đời cho các cơ sở khám chữa 

bệnh trên địa bàn tỉnh. Sở Y tế đề nghị các đơn vị triển khai tự phát triển phương 

án gửi đơn thuốc bằng hình thức điện tử hoặc phối hợp với công ty mạng y tế cộng 

đồng để sử dụng giải pháp tài trợ miễn phí nhằm đáp ứng yêu cầu và tiến độ của 

thông tư 27/TT-BYT ngày 20/12/2021 của Bộ trưởng Bộ Y tế về việc Kê đơn thuốc 

bằng hình thức điện tử.  

2. Đối với các cơ sở khám chữa bệnh khác3 (Bệnh viện đa khoa huyện Như 

Thanh, phòng khám đa khoa, chuyên khoa; Trạm y tế xã, phường, thị trấn) khẩn 

trương triển khai khai báo thông tin đăng ký tài khoản của cơ sở khám chữa  bệnh 

và người kê đơn thuốc lên hệ thống: www.donthuocquocgia.vn (theo hướng dẫn 

trên website www.donthuocquocgia.vn hoặc tài liệu hướng dẫn sử dụng tại phần 

lưu ý đính kèm Công văn này). Đề nghị hoàn thành trước ngày 30/6/2023 để Sở Y 

tế phê duyệt tài khoản. Sau khi được cấp mã liên thông cho cơ sở và người kê đơn 

thuốc, mỗi cơ sở khám chữa bệnh cần triển khai kê đơn thuốc bằng phần mềm để 

đáp ứng liên thông đơn thuốc điện tử về hệ thống www.donthuocquocgia.vn.  

3. Sở Y tế phối hợp với Hội tin học y tế để hỗ trợ các cơ sở khám chữa bệnh 

trong việc tập huấn thực hiện Thông tư 27/2021/TT-BYT và Thông tư 04/2022/TT-

BYT. Việc tập huấn hội tin học y tế hỗ trợ miễn phí và có cung cấp chứng nhận 

đào tạo cho các bác sỹ, người kê đơn tham gia để đáp ứng yêu cầu giờ đào tạo 

thường xuyên trong năm.  

Đề nghị Trung tâm Y tế các huyện phối hợp triển khai tập huấn tập trung 

theo cụm địa bàn nhằm tạo thuận lợi cho Hội tin học y tế trong việc đào tạo ( Giao 

Trung tâm Y tế các huyện sau là đầu mối phối hợp với Hội tin học y tế tổ chức tập 

huấn cho các Trạm Y tế và cơ sở y tế tư nhân trên địa bàn): 

Dự kiến phân công việc tập huấn cụ thể như sau:  

Lần 1 -  Trung tâm Y tế thành phố Thanh Hóa: Đông Sơn Sầm Sơn, Quảng 

Xương; 

Lần 2 -  Trung tâm Y tế huyện Ngọc Lặc: Lang Chánh, Thường Xuân, Thọ 

Xuân; 

Lần 3 -  Trung tâm Y tế huyện Bá Thước: Quan Hóa, Quan Sơn, Mường 

Lát; 

                                              
3 Tính đến thời điểm hiện tại Bệnh viện đa khoa huyện Như Thanh và đơn vị bệnh viện hạng 3 trở 

lên công lập duy nhất chưa thực hiện khai báo thông tin và triển khai liên thông theo quy định). 
 

http://www.donthuocquocgia.vn/
http://www.donthuocquocgia.vn/
http://www.donthuocquocgia.vn/
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Lần 4 - Trung tâm Y tế huyện Vĩnh Lộc: Thiệu Hóa, Yên Định, Cẩm Thủy, 

Thạch Thành; 

Lần 5 - Trung tâm Y tế huyện Hậu Lộc: Bỉm Sơn, Nga Sơn, Hà Trung, 

Hoằng Hóa; 

Lần 6 - Trung tâm Y tế huyện Nông Cống: Như Xuân, Như Thanh, Nghi 

Sơn, Triệu Sơn. 

Đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ban Lãnh đạo Sở:  

- Các phòng cơ quan Sở; 

- Website Sở Y tế; 

- Lưu: VT, NVYPhước HN. 

   

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 
 

 

 

 

Nguyễn Bá Cẩn 
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MỘT SỐ LƯU Ý TẠI HỆ THỐNG KÊ ĐƠN THUỐC ĐIỆN TỬ 

(Kèm theo Công văn số        /SYT-NVY ngày     /6/2023 của Sở Y tế Thanh Hóa) 

 

1. Tài liệu hướng dẫn: truy cập vào đường link 

https://drive.google.com/drive/folders/1Go3jpThQSG4x5QW4oWU5j5Itgp9asdK8 

hoặc 

https://docs.google.com/document/d/1Zd5uXVw5sB7YvSMmDLIvH28ObMvjcci

D/edit# . 

2. Thống nhất ghi tên cơ sở y tế, giấy phép hoạt động, chứng chỉ hành nghề 

a) Tên cơ sở y tế 

Đề nghị thống nhất ghi đầy đủ tên cơ sở y tế theo Giấy phép hoạt động, lưu ý 

không tùy tiện viết hoa, viết thường, viết tắt 

b) Giấy phép hoạt động 

Đề nghị ghi đúng, chính xác số, ký hiệu ghi tại Giấy phép hoạt động, ví dụ: 

1234/TH-GPHĐ (chữ “Đ”, không ghi chữ “D”; ghi có dấu “-” và không có khoảng 

cách giữa 2 chữ cái) 

c) Chứng chỉ hành nghề: Hệ thống mặc định nhập chỉ có số, chữ và dấu “-” để 

thống nhất và tránh nhập sai. Ví dụ nhập đúng là “1234TH-CCHN” 

3. Tài khoản của cơ sở y tế trên hệ thống www.donthuocquocgia.vn do cơ 

quan cấp giấy phép hoạt động phê duyệt. Tài khoản của người kê đơn do Sở Y tế nơi 

cấp chứng chỉ hành nghề phê duyệt.  

4. Sở Y tế duyệt cơ sở y tế trước (cơ sở do Sở Y tế cấp giấy phép hoạt động)  thì 

người kê đơn mới đăng ký được, vì chỉ có cơ sở hợp lệ đã được duyệt mới hiển thị trên 

danh sách chọn cơ sở khám chữa bệnh khi đăng ký người kê đơn. Cơ sở y tế duyệt danh 

sách người kê đơn của đơn vị mình, sau đó Sở Y tế duyệt.  

5. Sau khi nhận được Công văn báo cáo việc đăng ký cơ sở y tế và người kê 

đơn của đơn vị, Sở Y tế kiểm tra thông tin do cơ sở và người hành nghề đăng ký và 

phê duyệt thông tin. Sau khi phê duyệt, mã liên thông sẽ được hệ thống tự động cấp 

cho mỗi hồ sơ, hiển thị ngay trang đầu tiên sau khi đăng nhập.  

6. Cơ sở y tế phải điều chỉnh phần mềm HIS (hoặc phần mềm quản lý người 

kê đơn, đơn thuốc khác) để có thể liên thông, đẩy đơn thuốc điện tử lên hệ thống liên 

thông. Hướng dẫn tại Quyết định số 808/QĐ-BYT ngày 01/4/2022 của BYT. 

7. Để có thể kê đơn thuốc điện tử quốc gia thì người kê đơn cần được cơ sở 

khám chữa bệnh dùng api để thêm người kê đơn vào cơ sở khám chữa bệnh theo 

hướng dẫn tại Quyết định số 808/QĐ-BYT ngày 01/4/2022 của Bộ Y tế. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1Go3jpThQSG4x5QW4oWU5j5Itgp9asdK8
https://docs.google.com/document/d/1Zd5uXVw5sB7YvSMmDLIvH28ObMvjcciD/edit
https://docs.google.com/document/d/1Zd5uXVw5sB7YvSMmDLIvH28ObMvjcciD/edit
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