BOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY Doc lap - Tw do - Hanh phic
KHAM, CHUA BENH

Sb: 889 /KCB-NV Ha Ngi, ngay o thang o7 nam 2021
Vv khao sat thyc trang quan ly
tuong tac thudc tai cac bénh vién

Kinh gui: - Bénh vién/Vién c6 giuong bénh truc thuoe Bo Y t;
- S¢'Y te tinh/thanh pho truc thudc Trung uong;
_Y t& Bo/Nganh.

Thuc hién Nghi dinh sé 131/2020/ND-CP ngay 02/11/2020 quy dinh t6 chic va
hoat dong duoc 1am sang cua co sd khdm bénh, chira bénh, xem xét twong tac can luu y
cho ngudi bénh trong qua trinh di budng bénh hoic xem xét y 1énh trong hé so bénh an,
don thubc 12 mot trong nhhiing hoat dong duoc lam sang can trién khai dé quan 1y tuong
tac thudc. Pé tang cudng Kiém soat tuong tac thude, nhidu hoat dong khéc cling da duoc
tién hanh ¢ cac bénh vién nhu xay dung danh muc twong tic can luu ¥ khi ké don, tich
hop canh bao tuong tac thudc trén phan mém ké don... Hoat dong quan 1y twong tac thudc
nay duoc tién hanh & mdi co sé kham, chira bénh theo cach thirc, quy mé riéng va chua
¢ quy dinh chung dé trién khai dong bo trén ca nudéc.

Cuc Quan ly Kham, chita bénh tién hanh khao sat ndy nham phan tich thuc trang
va ning luc kiém soat twong tac thudc tai cac don vi, ddng thoi, tong hop kho khén va rao
can cua nhan vién y té trong quan ly twong tac thudc. Trén co s& d6, dé xuat cac bien phap
hd trg gitip phong ngtra va giam thiéu tac dong bat lgi do twong tac thudc trong thuc hanh
l[&am sang.

Céac co so kham, chira bénh thuc hién khao sét voi cach thuc duoc hudng dan trong
Phu luc dinh kém cong van. Cuc Quan ly Kham, Chita bénh dé nghi Giam ddc Bénh
vién/Vién co giudng bénh truc thuoc Bo, Lanh dao S¢ Y té cac tinh/thanh phé truc thudc
Trung wong chi dao c&c bénh vién truc thudc, chi dao khoa Dugc cdc bénh vién hoan
thién cau hoi trudc ngay 20/8/2021.

Xin tran trong cam on!

KT.CUC TRUONG

Noi nhén: ___PHO CUC TRUONG
- Nhu trén; v ///\ H.Coa

- TT Nguyén Trudng Son (dé b/c); y 29 \/\\ .

- Cuc trudng (dé ble); %/ CUC X\

- Céc d/c PCT; 1= uUAN LY/ 2_ w.‘. /
- Trung tdm DI & ADR QG (dé p/hop) ©
- Luu VT, NV.

Khi can biét thém thong tin chi tiét hodc can hd trg ky thuat, dé nghi lién h¢ ThS. Lé Kim Dung, Cuc Quan Iy Kham,
chita bénh, email: lkdung1970@yahoo.com; ThS. Nguyén Mai Hoa, Trung tdm DI & ADR Qudéc gia, email:
ngmaihoa@gmail.com




PHU LUC 1. HUONG DAN THUC HIEN KHAO SAT
(Pinh kém theo cong van sb ....... /KCB-NV ngay ... thang ... nam 2021)

CACH 1. TRUY CAP PUONG LINK

1. Truy cap duong link: https://tiny.one/khaosat2021

2. Nhap cau tra loi vao khao sat online;

3. Sau khi hoan thanh ban khao séat va nhan giri, néu gui thanh céng, Quy don vi s& nhan
dugc e-mail xac nhan tir hé théng.

CACH 2. SUDUNG MA OR
1. Quét ma QR dudi day;

aF
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2. Nhap cau tra loi vao khao sat online;
3. Sau khi hoan thanh ban khao séat va nhan guri, néu gui thanh céng, Quy don vi s& nhan
dugc e-mail xac nhan tir hé théng.

[=]

CACH 3. SUDUNG BQO CAU HOI BAN IN
1. In b céu hoi khao sat trong Phu luc 2 dinh kém céng van nay;
2. Tra loi cac cau hoi trong bo khao sét;
3. Guri bo cau tra loi vé dia chi:
o Pia chi thu: Trung tam Qudc gia vé Thong tin thudc va Theo ddi phan tng ¢ hai
cua thude, Trudng Pai hoc Dugc Ha Noi.
S6 13 - 15 L& Thanh Tong, quan Hoan Kiém, Ha Noi.
o Hoic scan/chup anh bo cau tra 1oi gui vé dia chi e-mail: di.pveenter@gmail.com
Tiéu dé thu ghi rd: “Trd loi bé cau héi khdo sdt twong tac thuoc”.




PHU LUC 2. PHIEU KHAO SAT Y KIEN VE THU'C TRANG VA NHU CAU
QUAN LY TUONG TAC THUOC TAI CAC CO SO KHAM, CHUA BENH
(DPinh kém theo cong vin sb .../KCB-NV ngay ... thang ... nim 2021)

Cuc Quan ly Kham, Chita bénh phéi hop véi Trung tam DI & ADR Quéc gia thuc
hién cudc khao sat nay nhiam dinh huéng xay dung cic huéng dan chuyén mén, nghiép
vu, k¥ thuat dé thuc hién cac hoat dong dugc 1am sang theo Nghi dinh 131/2020/ND-CP.
Cuc Quan Iy Kham, chira bénh dé nghi cac bénh vién hoan thién day du bo cau hoi.
Thong tin dugc Quy Bénh vién cung cap sé& rat hitu ich trong viéc xac dinh thyc trang va
nang lyc kiém soat tuong tac thudc tai don vi, dong thoi, phat hién cac kho khan va rao
can cua nhan vién y té trong quan 1y twong tac thudc. Trén co s¢ d6, dé xuat cac bién phap
hd tro gilip phong ngira va giam thiéu tac dong bat lgi do tuong tac thudc trong thuc hanh
I[&m sang.

B6 cau hoi sé dugc thuc hién trong vong 30 - 45 phut.

Ghi chu:

Quy Bénh vién vui long chi lya chon 01 phuong 4n phi hop nhét déi voi moi cau
hoi dugc dua ra. Cac cau hoi cho phép lya chon nhiéu phuong an da dugc cha thich rd ¢
moi Cau.

A. THONG TIN VE NGUOI THUC HIEN KHAO SAT

Vui long dién day du thong tin cia nguwoi chiu trach nhiém thuc hién khdo sat nay tai
Bénh vién
N o 107 (= o OSSR
A2. SO dién thoai di dOng & BN NE: ......ov.veeeeeeveveeeeeeeeee e
A3. Sé dién thoai ¢ dinh cta don vi dé lién hé (bao gom cd Ma VONg):........cc.ccveeene,
A E-Mail CANNAN: ... ene s
AS5. KNOA/PNONG CONG TAC: ....e.veieeeieiieieetesie ettt
Lanh dao Bénh vién
Khoa Duoc
Phong Ké hoach téng hop

Khoa lam sang (Xin VUi 10Ng ghi IO .......ccveiiiiiiiie e )
KNhAC (VUI 10NG QNI FB: .o )
A6. Chuc vu quan ly:

1 Truong/Pho truong don vi 1 Nhan vién
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B. THONG TIN CHUNG VE BENH VIEN

BL. TEN BENN VIGN: ..ttt ettt a et ne e e
B2. Bénh vién ciia Anh/Chi nam trén dia ban tinh/thanh phd NA0:........ccocevevveveeeeceen,
B3. Phan loai Bénh vién:



B3.1. Loai bénh vién
] Bénh vién/Vién truc thuoc Bo Y té

(1 Bénh vién ngoai cong lap
B3.2. Tuyén Bénh vién
1 Tuyén Trung wong (tuyén 1)
] Tuyén tinh, thanh phé trec thue Trung wong (tuyén 11)
] Tuyén huyén, quan, thi x&, thanh phé truc thuoc tinh (tuyén 111)
1 Tuyén co s6? (tuyén IV)
B3.3. Hang Bénh vién
] Hang dac biét
Hang 1
Hang 2
Hang 3
Hang 4
. Bénh vién da khoa hay chuyén khoa
Dba khoa
(1 Chuyén khoa (vui long ghi ré chuyén Khoa: .........c.cccceevviieiie e )
B4. Viéc ké don & Bénh vién cia Anh/Chi duogc thuc hién dudi nhitng hinh thirc nao (cé
thé lwa chon nhiéu phirong dn):
] Ké don viét tay (bénh an gidy)
1 Ké don dién tir (bénh an dién tir)

O e s o O

B5. S6 giwdng cua bénh vién (s6 liéu nam 2020)
B5.1. SO GIuUdNg K& NOACK: ........ocvecvceeeecesese et
B5.2. SO GIUONG tNUC K&: oot en s
B6. S6 luot diéu tri tai bénh vién (s6 liéu nam 2020)
BB.1. SO IOt AEU T1H NOT TU: cevvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt et et ee e e et eeneneeeens
B6.2. SO Iwgt KNAM NQOQT TrU: ...
B7. Nhan sy cua Khoa Dugc (56 liéu nam 2020)
B7.1. Sb lugng nhan Vién cliia Khoa DUQC: ........c.c.ceeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeess s,
B7.2. SO lwong duge ST 1AM SANG: ...cvveceereeveeiciceeeeeeee st

C. THUC TRANG QUAN LY TUONG TAC THUOC TAI BENH VIEN
C1. Bénh vién caa Anh/Chj c6 quan tdim dén véan dé tuong tac thudc trong thuc hanh 1am
sang khong?



] CO6 (> xin tra loi tiép tir cAu C2)
] Khéng (= xin tra loi tiép tir cau C3)
C2. Néu co, Bénh vién cia Anh/Chi quan tdm dén cac loai twong tac nao dudi day? (co
thé lyra chon nhiéu phwong dn):
] Tuong tac thubc - thubc
Tuong tac thudc - thirc an
Tuong tac thudc - duoc liéu/thude y hoc cb truyén
Tuong tac thudc - ruou/dd udng co chira con
Tuong tac thudc - bénh Iy
Cac loai trong tac khac (vui 10ng ghi 10: ...c.ooviiiiiiiiiiieee e, )
C3. O Bénh vién cua Anh/Chi, tuong tac thude dugc phét hién bang cach nao trong qua
trinh ké don? (6 thé lwa chon nhiéu phirong dn)
[1 Bac si ké don chu dong phat hién thong qua tra ctu tai liéu
Bac si ké don chu dong phéat hién qua tri nhé va kinh nghiém ban than
Duoc si lam sang phat hién khi di budng bénh, duyét bénh an/don thube
Phat hién nho canh bao tir phan mém ké don/hd tro ké don cua Bénh vién
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C4. O Bénh vién cua Anh/Chi, nha thudc cua Bénh vién c6 dugc lién két voi hé théng
don trong Bénh vién dé kiém tra twong tac thuéc khéng?

0 Co

1 Khong

C5. Bénh vién caa Anh/Chi hién c6 nhitng ngudn tai liéu nao dé tra ctru twong tac thudc?
(c6 thé lira chon nhiéu phuong dn)
] T& huéng dan sir dung
Sach in/sach dién tir bang tiéng Anh
Séach in/sach dién tir bang tiéng Viét
Phan mém hoic tng dung trén dién thoai/thiét bi théng minh hoic Internet
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C6. Bénh vién cua Anh/Chi sir dung sach tiéng Viét nao dé tra cau thong tin vé tuong tac
thudc? (o thé lwa chon nhiéu phirong dn)

1 Khong str dung
Duoc thu Qudc gia Viét Nam
Tuong tac thude va chi y khi chi dinh cua Bo Y Té (Nha xuat ban Y hoc)
MIMS/VIDAL

O O O o



C7. Bénh vién caa Anh/Chi sir dung sach tiéng Anh nao dé tra cau thong tin vé tuong tac
thudc? (co thé lwa chon nhiéu phurong dn)
1 Khoéng sir dung
Stockley’s Drug Interactions
Drug Interaction Facts
Drug Interactions: Analysis and Management
Duoc thu Quéc gia Anh (British National Formulary)
AHFS Drug information
Martindale: the Complete Drug Reference

N O O B IO B O

C8. Bénh vién cua Anh/Chi str dung phan mém hoic tng dung trén dién thoai/thiét bi
thdng minh hoic trang web nao dé tra ctiru thdng tin vé tuong tac thudc? (c6 thé lwa chon
nhiéu phwong dn)
1 Khoéng sir dung
Micromedex
Lexicomp drug interaction (Uptodate)
Drugs.com
Medscape drug interaction checker
EMC (co sé dir liéu to huong dan sir dung dugc phé duyét & Anh)

N N Y O B O B O

C9. Hién nay, Bénh vién cua Anh/Chi di trién khai cac hoat dong quan 1y tuong tac thude
n6i chung chua?

(] Chua trién khai ( = xin tra 1oi tiép cau C10)

[ Pa trién khai (= xin tra 1oi tiép tir cau C11 dén C15)
C10. Néu chua trién khai, xin vui 1ong cho biét Iy do vi sao Bénh vién chua trién khai cac
hoat dong nay? (c6 thé lya chon nhiéu phwong dn):

] Do han ché ngudn nhan lc

1 Do han ché ngudn tai chinh

] Tuong tac thude chua phai 1a van dé vu tién caa bénh vién

C11. Néu da trién khai, Bénh vién caa Anh/Chi hién di trién khai nhitng hoat dong nao?
(c6 thé lira chon nhiéu phuwong dn):
] Pit bang canh bao tuong tac thudc tai cac khoa 1am sang (cAm nang, bang tra ctu,
to roi)
] T chirc dao tao - tap huan cho nhan vién y té vé tuong tac thudc
[ Pinh ky tong két twong tac thudc ghi nhan tai bénh vién



1 Duogc si 1am sang duyét bénh an, don thudc Kiém tra twong tac thudc tir may tinh &
Khoa Duoc
) Dugc si 1am sang duyét bénh an/don thudc kiém tra twong tac thudc trong qué
trinh di budng bénh
] Xay dung va ap dung chirc ning canh bao tuwong tac thudc trén phian mém ké
don/hd tro ké don danh cho bac si va dugce si
I ST Vol (VA0 (o] aTo o] LI o PR )
C12. O Bénh vién cua Anh/Chi, dugc si 1am sang c6 trao doi Voi bac si khi phat hién
tuong tac thude trong don thudc/bénh an cua bénh nhan?
] Khéng bao gid trao doi
Hiém khi khi trao doi
Thinh thoang trao doi
Thudng xuyén trao doi
Luén luén trao doi
Khoéng ro
Néu duoc si 1am sang co trao d6i Voi bac si khi phat hién twong tac thudc, xin vui
long ghi ro loai tuong tac nao duoc trao
Q0T
C13. Néu duoc si 1am sang c6 trao ddi voi béac si, bac si c6 chap thuan diéu chinh don
thudc theo thong tin tu van caa duoc silam sang vé twong tac thudc khdng?
] Hoan toan khdng chap thuan
Hiém khi chap thuan
Thinh thoang chap thuan
Thudng xuyén chap thuan
Ludn lubn chap thuan
1 Khong rd
C14. Trong vong 5 nam trd lai day, Bénh vién caa Anh/Chi c6 t6 chirc dao tao, tap huan
cho nhan vién y té vé tuong tac thudc khdng?
] C6 (= xin tra loi tiép cau C15)
] Khéng (= xin tra loi tiép tir phan D)
C15. Néu c6 t6 chure, Bénh vién caa Anh/Chi da ap dung cac hinh thire dao tao, tap huan
nao vé tuong tac thudc? (co thé lya chon nhiéu phirong dn):
] Lép dao tao lién tuc do chuyén gia vé duoc Iy — dugc 1am sang hoic 1am sang
giang day
1 Lép dao tao lién tuc do Khoa Dugc bénh vién giang day
1 Pao tao dudi hinh thic hoi thao/hoi nghi khoa hoc

0 N R N A B A
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Pao tao trong qua trinh di budng bénh

Dao tao bang cac ban tin cap nhat tai vién

Pao tao qua c&c hinh thirc théng tin bang email, thu, vin ban
Dao tao truc tuyén

N N R I A B A

D. THUC TRANG VA NHU CAU VE DANH MUC TUONG TAC THUOC CAN
LUUY
D1. Bénh vién caa Anh/Chj di xay dung danh muc twong tic thudc can luu ¥ trong thyc
hanh lam sang chua?

] Pa xay dyng va da duoc thong qua Hoi dong Thudc va Diéu tri ban hanh sir dung

trong bénh vién (= xin tra 1oi tiép tir cau D2)
(1 Pa xay dung va luu hanh ndi bé Khoa Dugc trong hoat dong chuyén mén cua cac
Duoc si (= xin tra loi tiép tir cau D2)

] Chua xay dung (= xin tra 15i tiép tir cAu D9)
Néu cé thé, xin Quy Bénh vién vui long dinh kém chup danh muc twong tdc thuéc can hiu
y cua don vi
D2. Néu di xay dung, vui 1ong cho biét thoi gian Bénh vién da ban hanh danh muc tuong
tac thuéc can luu y (1an dau tién) (vi du: thang 1/2020):
D3. Tu khi xay dung, Bénh vién ctia Anh/Chi da cap nhat danh muc nay chua?

1 Chua cap nhat

1 Pa cap nhat (xin vui 10ng cho biét tAn SUAL CAP NNAL: ....c.vvveeeeeeeeeeeee )
D4. Danh muc tuong tac thudc can luu y tai Bénh vién cua Anh/Chi gém nhitng loai
tuong tac nao?

] Tuong tac chdng chi dinh

) Tuong tac chdng chi dinh va nghiém trong

] Tat ca cac loai twong tac

D5. Danh muc ndy gém tuong tac thudc can luu ¥ ctia nhitng nhém thude nao?

Tt ca hoat chat thudc trong danh muc thubc sir dung trong bénh vién

Thudc ké don ngoai tri

Thubc ké don ndi trd

Tuong tac lién quan dén thube diéu tri mot bénh Iy cu thé (vi du: tim mach, dai
thao dudng, ung thu). Néu ¢, Xin vui 10ng Néu Cu thé:......c.oveveeveeeereieieeeeenes

(1 KhaC (XIN VUL ONG GNT FD: .o )

[ O R I A



D6. Danh muc nay di duoc 4p dung dé quan 1y twong tac thudc trong thuc hanh 1am sang
tai bénh vién chua?
] Chua ap dung (> xin tra 10i tiép tir cau D9)
1 Pa ap dung (= tra 10i tiép tir cau D7)
D7. Néu Bénh vién di 4p dung danh muc nay trong thuc hanh 1am sang, xin vui 1dng cho
biét Bénh vién da trién khai dudi hinh thic nao? (c6 thé lia chon nhiéu phwong dn)
[ Thiét ké bang canh béo twong tac can luu y dé tai Khoa/Phong (cdm nang, bang tra
cuu, to roi)
] Tich hop danh muc bao twong tac can lwu ¥ vao phan mém ké don/hd tro ké don
cua Bénh vién
I Duoc si st dung danh muc twong tac can luu y trong qua trinh di budng bénh,
duyét thudc hoic cap phat thube
1 Pao tao, tap huin cho bac si vé danh muc tuong tac thudc can luu y
] Tong két, rat kinh nghiém vé cac tuong tac thude da duoc ghi nhan
(1 KRAC (VUI TONG QR FB:.ecniiiecce e e )
D8. Bénh vién cia Anh/Chi da ap dung danh muc twong tac thudc can luu y dé quan ly
tuong tac thude cho cac ddi tegng bénh nhan nao?
1 Toan Bénh vién
(1 Toan bd bénh nhan kham bénh ngoai trd
1 Toan bo bénh nhan diéu tri noi trd
] Tai mot hodc mot sé chuyén khoa hoic Khoa 1am sang cu thé (xin vui 1ong ghi ro:

D9. Theo y kién cua Bénh vién, Bo Y té c6 nén xay dung mot danh muc twong tac thude
can luu y dé 4p dung chung cho cac Bénh vién trong cong tac kham, chira bénh khéng?

1 Khéng can thiét

] C6 duoc thi ciing tot

1 Can thiét

1 Rat can thiét
D10. Theo y kién caa Bénh vién, danh muyc tuong tac thudc duoc Bo Y té xay dung nay
nén tap trung vao cac loai trong tac nao?

(] Chi tap trung vao cac tuong tac & mirc dd chong chi dinh

1 Tat ca cac twong tac can luu ¥ trong thuc hanh 1am sang (muc do chdng chi dinh

va mac do nghiém trong)
(] Tap trung vao mot sé nhém thude (xin cho viducuthé:...........ooooovveiiniiii, )



D11. Theo y kién caa Bénh vién, danh myc twong tac thudc can luu y duoc Bo Y té ban
hanh &p dung vao thuc hanh 1am sang ¢ Bénh vién c6 tré ngai nao khong? (co thé lva
chon nhiéu phuong dn)
1 Khéng cé tré ngai gi
] CO6 thé khong bao quat dugc toan bo cac hoat chat thude s dung ¢ Bénh vién
] CO6 thé khong cu thé duge huéng xir tri phi hop véi tirng bénh ly, cho ting cé thé
ngudi bénh
[] CO6 thé anh huong dén viéc ké don cia cac bac si, do do ¢ thé khong nhan duoc
su nhat tri va ang ho caa ho
(1 KRAC (VU TONG QR FB:.eeiiiicc e )

E. THUC TRANG VA NHU CAU VE PHAN MEM Kk PON TICH HQP CANH
BAO TUONG TAC THUOC
E1. O Bénh vién caa Anh/Chi, hién c6 tich hop tinh ning canh bao twong tac thudc trong
phan mém ké don dé phat hién twong tac thudc khdng?

] CO (= xin tra loi tiép tir cau E2 dén E16)

] Khéng (= xin tra loi tiép tir cau E17 dén 34)
Néu c6 thé, xin Quy Bénh vién vui long dinh kém anh chyup giao dién canh bdo tiwong tic
thugc trong phan mém ké don ciia don vi
Céac cau héi sau ddy lién quan dén thuc trang cia phan mém ké don tich hop tinh
néng cinh bdo twong tic thuéc tgi Bénh vign ciza Anh/Chj
E2. Néu c6, vui 1ong cho biét thoi gian Bénh vién bat dau trién khai tinh niang canh bao
tuong tac thudc trong phan mém ké don (vi du: thang 1/2020)
E3. COng cu canh bao twong tac thudc nay duoc tich hop truc tiép vao phan mém ké don
hay hoat dong doc lap?

] Canh bao twong tac thudc tich hop truc tiép vao phan mém ké don

(] Canh bao twong tac thudc hoat dong doc 1ap véi phan mém ké don

E4. Canh bao vé tuong tac thudc trong phan mém & Bénh vién cia Anh/Chi c6 dé dang
phan biét vai cac canh bao an toan thudc khac khong?

1 Co

1 Khong
E5. Phan mém & Bénh vién caa Anh/Chi c6 chin xuat don trong trudng hop phét hién
twong tac & mirc d6 chéng chi dinh khong?

] C6 (= xin tra loi tiép cau E6)

1 Khéng (= xin tra 1oi tiép cau E7 va E8)



E6. Néu c6 chin don, phan mém & Bénh vién cia Anh/Chi c6 ghi nhan sé luot bi chan
don khong?
1 Co
1 Khoéng
E7. Néu khong chin don, phin mém & Bénh vién ciia Anh/Chi c6 ghi nhan tinh trang béc
s bo qua canh bao tuong tac thuéc khéng?
1 Khoéng bao gio bo qua
Hiém khi bo qua
Thinh thoang b6 qua
Thuong xuyén bo qua
Lubn ludn bo qua
Khoéng roé
E8. Néu c6 tinh trang bac si bo qua canh bao tuong tac, nhitng Iy do nao khién bac si bo
qua canh bao & Bénh vién caa Anh/Chi? (c6 thé lwa chon nhiéu phirong dn):
1 Tuong tac khong nghiém trong/ khong c6 y nghia 1am sang
Canh béo vé tuong tac c6 thé khdng phii hop véi bénh canh 1am sang bénh nhan
Hiéu qua diéu tri quan trong hon nén khong thay ddi duoc thude
Khong c6 thude thay thé
Béc si khong du thoi gian dé doc thong tin canh bao
Phan mém khong ghi nhan ly do bo qua canh bao twong tc

[ N R B A B A
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E9. Phan mém & Bénh vién cua Anh/Chi c6 cho phép canh bao tuong tac thubc trong
truong hop bénh nhan duoc ké nhidu don thudc boi cac bac si khac nhau khong?

1 Co

1 Khoéng
E10-E16. Xin vui ldng cho biét mac do diy du vé thong tin lién quan dén twong tac thude
trong phan mém & Bénh vién caa Anh/Chi?

Truong thong tin Pay du C6 nhung Khéng c6
thong tin | khong day di |  théng tin
E10. Biéu hién/hau qua cua tuwong tac [ 0 [
E11. Muc do nghiém trong cua tuong tac [ [ l
E12. Co ché tuong tac [ (] []
E13. Bién phap xtr tri tuong tac [ l W
E14. Yéu to nguy co ting kha ning xuat [ [ [
hién hau qua cuta tuong tac
E15. Goi y céac thuoc thay thé trong [ 0 0




truong hop twong tac thuoc chdng chi dinh

E16. Tai lieu tham khao lién quan dén 0 [ O
tuong tac

Cac cau héi sau ddy lién quan dén nhu cdu cia Anh/Chj vé cong cu ké phan mém tich
hop tinh ning cinh bdo twong tic thuic
E17. Hién Bénh vién caa Anh/Chi nhan thay c6 can thiét tich hop canh bao tuwong tac
thudc trong phan mém ké don dé phét hién tuwong tac thuéc khong?
] Hoan toan khong can thiét
it can thiét
Binh thuong
Can thiét
Rat can thiét
E18. Néu c6, Bénh vién mong mubn céng cu canh bao tuong tac thudc nay hoat dong
dudai hinh thic nao?
] Khéng can két néi internet (offline)
(] Can két két néi internet (online)
(1 Ca hai hinh thirc trén

(I I R B e

E19-E25. Bénh vién mong mudn cong cu canh bao nay sé& cung cap dugc nhitng théng tin
nao vé tuong tac thudc gap phai trong don thuc té?

. N Rat Quan Binh it quan Khong
Truong thong tin quan . quan
trong thuong trong
trong trong
E19. Biéu hién/hau qua cua [ [ [ 0 [
tuong tac
E20. Muc do nghiém trong [ [ [ [ [
Cua tuong tac
E21. Co ché twong tac N [ 0 0 0
E22. Bién phap xur tri twong [ [ [ [ Il
tac
E23. Yéu t6 nguy co ting kha N [ 0 0 0
ning xuit hién hiu qua cua
tuong tac
E24. Céc thuoc thay thé trong N [ [ 0 0
truong hop tuong tac thudc
chéng chi dinh




E25. Tai liéu tham khao lién [ [] ] ] []
quan dén tuong tac

E26. Theo y kién cua Bénh vién, cong cu nay nén hién thi nhirng loai twong tac nao sau
day dé hd tro bac si trong qua trinh ké don?

[ Tét ca cac loai twong tac

] Tuong tac & mirc d6 chong chi dinh

] Tuong tac nghiém trong va twong tac chdng chi dinh

E27-32. Xin Bénh vién cho biét mong muébn vé giao dién va cach thic hoat dong cua
cdng cu canh bao twong tac thudc:

Tiéu chi pong y Khong dong y
E27. Chan don khi phat hién c6 tuong tac & muc do [ O
chéng chi dinh
E28. Bit budc bac si ké don cung cap ly do khi chon l O
bo qua canh bao tuong tac
E29. Hién thi 1 1an duy nhat toan bd cac twong tac [ 0
trong mot don thude
E30. Cho phép kiém tra tuong tic trong nhiéu don 0 O
thudc dugc ké boi cac bac si khac nhau
E31. Cho phép kiém tra twong tac vai cac thudc duoc [ ]
ké cach it nhat 24 - 48 gio
E32. Cho phép thir kiém tra doi voi cac thudc du dinh [ 0
thay thé

E33. Theo y kién cua Bénh vién, nhirng dic diém nao caa cong cu canh bao dong vai tro
quan trong? (c6 thé lwa chon nhiéu phirong dn)
'] DPua ra canh bdo c6 y nghia l1am sang
Giao dién va tinh ning dé sir dung, than thién voéi nguoi sir dung
Téc do truy cap nhanh
Cho phép tuy chinh cac truong hop hién canh bao

O O O o

E34. Theo y kién cua Bénh vién, viéc trién khai cong cu canh béo s& gap nhirng rao can
nao ddi véi hoat dong ké don cua bac si? (c6 thé lwa chon nhiéu phirong dn)

] Bac s mét moi do qué nhiéu canh bao dugc dua ra

] Béc si mat thoi gian dé 1am quen véi cdng cu méi

] Giam tinh tu chu trong quyét dinh ké don ciia bac si



E35. Bénh vién c6 dé xuat gi dé ting cudng quan 1y twong tac thudc trong thuc hanh 1am
SANG (VU 1ONG G TB): e ne e

Xin tran trong cdam on sw hop tac cua Quy Bénh vién!
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