UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb:2414 ISYT-NVY Thanh Ho4, ngay 16 thang 6 nam 2021
VIV dénh gi4 chat lugng bénh
vién 6 thang dau nam 2021

Kinh gui: Giam doc cac bénh vién cong 1ap va ngoai cong 1ap

Pé danh gia két qua hoat dong kham bénh, chira bénh cua cac bénh vién
trong trén dia ban tinh 6 thang dau nam 2021 theo Bo Tiéu chi danh gia chat
lwong bénh vién Viét Nam, Giam dc S¢' Y té dé nghi cac don vi trién khai mot
s6 ndi dung sau:

1. Ra soat va dién ddy du cac thong tin: Hanh chinh, chuyén mon, tai
chinh, nhan sy trong khodng thoi gian tir 01/01/2021 dén 30/6/2021.

2. T chire danh gia khach quan, trung thue va ding quy dinh B¢ Tiéu chi
danh gia chat lugng bénh vién Viét Nam (ban hanh kem theo Quyet dinh s6
6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cua Bo truong B Y t&),

Noi dung céc tai liéu kiém tra, danh gia chat luong bénh vién bao gom:

@) Noi dung A: Thong tin chung, sO liéu hoat dong bénh vién (trén phan
mém kiém tra bénh vién: www.qlbv.vn/ktbv;

Bénh vién bao cdo day du so liéu theo cac moc thoi gian nhu sau:

- Sb liéu 6 thang dau nam 2021: dugc tinh tir ngay 01/01/2021 dén
30/6/2021

- Luu y s6 liéu tai chinh: don vi tién trong bao co 13 nghin dong (1.0004).

- Giam dbc phan cong nhan vién tong hop, nhap va klem tra tinh chinh
xéc ctia sb liéu; chiu trach nhiém cao nhat vé chat lugng cuia s6 lidu sau khi da
bao cao.

b) Noi dung B: Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cuia Bo
truong Bo Y té ban ’hémh Bd tiéu chi chat lugng bénh vién Vi¢t Nam (sau day
got la B0 ti€u chi chat luong bénh vién);

c) Noi dung C: Mau phiéu s 1, 2, 3 khao sat hai 1ong ngudi bénh noi tri,
ngoai tr, nhan vién y té va tai liéu Hu:0’ng dan phuong phap khao sat hai long
ngudi bénh va nhan vién y té (phu luc kém theo Quyét dinh s6 3869/QD-BYT
ngay 28/8/2019 cua Bo trudong BO Y té ban hanh cac mau phiéu va hudéng dan
khao sat hai long ngudi bénh va nhan vién Y té).

Céc tai liéu trén duoc dang tai tai trang thong tin dién tir cua Cuc Quan 1y
Kham chira bénh (http://kcb.vn va https://chatluongbenhvien.vn).
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Két thic kiém tra, hoan tat sd liéu qua phdm mém truc tuyén danh gia
chat luong bénh vién. Bao cdo 01 ban tom tit két qua kiém tra va gui vé Phong
Nghiép vu Y-So' Y té.

Nhan dugc Cong van nay, cac don vi nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhdn: KT.GIAM bOC
- Cac BV cong lap va ngoai cong lap (t/h); ) A 0
- Giam ddc So (dé bao cao);

- Website S¢' Y té;

- Luu VT, NVY phuse 0N (02)-
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