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S6: 1679 ISYT-NVY Thanh Hod, ngay 29 thing4 nam 2021

V/V nang cao chit luong cong tac
cham soc nguoi bénh trong cac co
s& kham bénh, chita bénh

Kinh gui: Giam doc cac bénh vién cong 1ap va ngoai cong lap

T6 chtc Y té Thé gidi da chi dinh nam 2020 - 2021 13 nim Quéc té Piéu
dudng va Ho sinh nham ton vinh nhiimg dong gbp quan trong cua Piéu dudng va
Ho sinh trong viéc cung cip cac dich vu y té dic biét trong phong chdng dai dich
COVID-19. Nham ning cao vai trd quan trong ctia Piéu dudng - HO sinh trong viéc
cung cap dich vu cham soc stc khoe trén toan thé gidi, T6 chuc Y té Thé gidi va
Hoi dong Picu dudng Thé gidi da phat dong chu dé ciia nam 2021 1a: Piéu dudng,
mot tiéng n6i hudng toi “Tam nhin cho cham séc sitc khoe twong lai”.

Trong thoi gian qua, cong tdc cham so6c ngudi bénh tai cdc bénh vién co ban
dugc dam bao, c6 nhiéu cai tién phu hop véi tinh hinh thuc té gop phan nang cao
chat lugng cong tac kham bénh, chita bénh. Tuy nhién, qua két qua danh gia nim
2020 theo Bo Tiéu chi danh gia chat lwong bénh vién do Bo Y té ban hanh, So Y té
nhan thay hoat dong diéu dudng chim soc nguodi bénh tai Chuong C6 van con mot
sb tOn tai nhu: Hé théng quan ly diéu dudng tai mot s6 don vi chua hoan thién; hoat
dong tu van, gido duc sirc khoe cho ngudi bénh chua duoc thudng xuyén; ghi chép
diéu dudng con thiéu thong tin/trung 1ip thong tin; mot s don vi trang thiét bi,
phuong tién phuc vu cong tac cham soc ngudi bénh khong dam bao chét luong
(hoen, gi).

Thuc hién cong van s6 409/KCB-DD&KSNK ngay 26/4/2021 cua Cuc Quan
Iy Kham, chita bénh vé viéc nang cao chat lugng cham so6c nguoi bénh tai cac co so
kham chira bénh. Nham dam bao thyuc hién t6t cong tac chdm soc nguoi bénh,
Giam dbc SO Y té yéu cau Giam dbc cac don vi thuc hién mot sé noi dung sau:

1. Cling cb, hoan thién hé thong quan 1y diéu dudng, b6 sung nhan luc Phong
(t6) Piéu dudng. Xay dung ké hoach, 16 trinh cu thé trong viéc dao tao, tap huan
nang lyc quan 1y va diéu hanh cua diéu dudng truong, dam bao 100% diéu dudng
truong duoc ddo tao, tip huin vé nang cao ning luc quan 1y diéu dudng; tiép tuc
thuc hién chuén hoa tiéu chuan diéu dudng, ho sinh theo quy dinh tai Thong tu lién
tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015 cta BO Y té va Bo Noi vu Quy
dinh m3 s6 tiéu chudn chirc danh nghé nghiép diéu dudng, ho sinh, k¥ thuét y.

2. B6 sung cic trang thiét bi, phwong tién chiam soc, cip nhat, chuan hoa quy
trinh chuyén mon trong cham séc ngudi bénh. Pac biét chu y cac quy dinh, quy
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trinh quan ly nguoi bénh nhu: thuong truc, cap clru, ban giao nguoi bénh, hudng
dan ngudi bénh chuyén khoa, chuyén vién, phan cdp chim soc nguoi bénh, dung
thudc va theo ddi dung thude, quy trinh k¥ thuat cham soc nguoi bénh... Tiép tuc to
chitc huéng dan, giam sat, danh gia rat kinh nghiém trong viéc thuc hién cac quy
dinh, quy trinh dinh ky va dot XUAt.

3. Trién khai thyc hién t6t Quyét dinh s6 1125/QD-BYT ngay 08/02/2021ctia
B0 trudéng BO Y t€ vé€ Hudng dan cham soc ngudi bénh viém duong hod hap cap do
SARS-CoV-2 trong co s& kham bénh, chita bénh va cac van ban lién quan.

4. Tang cudng cong tac truyén thong, gido duc stc khoe cho ngudi bénh.
Duy tri hop Hoi déng nguoi bénh, binh hd so bénh an... khong dé x4y ra tinh trang
hop va ghi chép sd sach dudi dang “hinh thire”. Pam bao viée ghi chép hd so bénh
an theo nguyén tic: trung thuc, chinh xac va khach quan. Thong nhat thong tin vé
cong tac chim soc nguoi bénh cua diéu dudng vién, ho sinh vién va cua bac si diéu
tri.

5. Phong (t6) Piéu dudng cin ctr chirc ning, nhiém vu va diéu kién cu thé
phat huy vai tro, tham gia, dong gop y kién lién quan dén cong tac cham soc nguoi
bénh. Tham muu lanh dao don vi td6 chic cac hoat dong cu thé, thiét thuc chao
mimng Ngay quéc té diéu dudng (12/5) va Ngay diéu dudng Viét Nam (26/10)T6
chuc cac hoat dong nham tén vinh tap thé, ca nhan coé thanh tich xuat sac trong
cong tac cham soc nguoi bénh tai don vi.

Nhan dugc cong van nay, Giam ddc cac don vi trién khai thuc hién dﬁy du va
kip thoi./.
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