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Kính g�i:  S� Y t� các t�nh, thành ph� tr�c thu�c Trung ��ng 

Hi�n nay, d�ch b�nh COVID-19 trên toàn th� gi�i v�n �ang có di�n bi�n 
r�t ph�c t�p, m�c dù trong n��c m�t tu�n qua không ghi nh�n thêm ca m�c m�i. 
�� ch� ��ng phòng ng�a d�ch b�nh COVID-19 lây lan ra r�ng ��ng, th�c hi�n 
Ch� ��o c�a Th� t��ng Chính ph�, Ban Ch� ��o qu�c gia �� ngh� các S� Y t� ch� 
��o các c� s� bán l� thu�c (nhà thu�c, qu�y thu�c) trên ��a bàn t�nh m�t s� n�i 
dung nh� sau: 

I. M�i c� s� bán l� thu�c là m�t �i�m ki�m d�ch 
Khi ng��i dân ��n mua thu�c �� �i�u tr� các b�nh v� ���ng hô h�p ho�c 

có các tri�u ch�ng nh�: s�t, ho, �au h�ng, khó th� thì c� s� bán l� thu�c h��ng 
d�n ng��i dân khai báo y t� tr��c khi bán thu�c cho h� �� giúp các c� quan 
ch�c n�ng th�c hi�n vi�c theo dõi s�c kh�e và ki�m soát d�ch b�nh ���c t�t 
h�n. 

C� s� bán l� thu�c ph�i th�c hi�n ��y �� và nghiêm túc các bi�n pháp 
phòng d�ch theo h��ng d�n c�a B� Y t� trong quá trình ho�t ��ng nh�: �eo kh�u 
trang, r�a tay sát khu�n, gi� kho�ng cách v�i ng��i mua thu�c… 

Ngoài vi�c h��ng d�n ng��i dân khai báo y t� khi ��n mua thu�c, c� s� 
bán l� th�c hi�n vi�c báo cáo cho c� quan ch�c n�ng trên ��a bàn ho�c qua 
���ng dây nóng ti�p nh�n thông tin v� d�ch b�nh Covid-19 �� ti�n hành theo 
dõi, giám sát. 

II. H��ng d�n vi�c khai báo y t�  
1. Các c� s� bán l� thu�c h��ng d�n ng��i dân khai báo y t� thông qua 

�ng d�ng NCOVI ho�c VietNam Health Declaration tr��c khi bán thu�c và 
h��ng d�n ng��i dân liên h� v�i c� s� y t� g�n nh�t �� ���c t� v�n, h��ng d�n 
c� th�. 

2. ��ng th�i các c� s� bán l� thu�c th�c hi�n vi�c báo cáo cho c� quan y 
t� ch�c n�ng trên ��a bàn ho�c thông báo t�i ���ng dây nóng ti�p nh�n thông tin 
v� d�ch b�nh Covid-19 c�a t�nh và ti�n hành cung c�p thông tin ng��i b�nh 
thông qua vi�c khai báo trên �ng d�ng NCOVI ho�c VietNam Health 
Declaration �� theo dõi, giám sát.  

3. S� d�ng �ng d�ng khai báo y t� nh� sau: 
a) T�i �ng d�ng NCOVI ho�c VietNam Health Declaration trên App 

Store (��i v�i thi�t b� di ��ng thông minh s� d�ng h� �i�u hành iOS) và CH 



Play (��i các thi�t b� di ��ng thông minh s� d�ng h� �i�u hành Android) ho�c 
t�i �ng d�ng t� ncovi.vn 

b) Các b��c ��ng ký ki�m d�ch cho c� s� b�n l� thu�c 
B��c 1: Sau khi t�i �ng d�ng, ng��i s� d�ng th�c hi�n ��ng nh�p vào 

Vietnam Health Declaration b�ng thi�t b� di ��ng thông minh. 
B��c 2: H� th�ng s� g�i tin nh�n Mã xác th�c OTP �� ng��i s� d�ng 

xác nh�n ��ng nh�p 
B��c 3: Trên màn hình �ng d�ng th�c hi�n ch�n ��ng ký �i�m ki�m 

d�ch 
B��c 4: Nh�p ��y �� thông tin và ch�n lo�i �i�m ki�m d�ch là Nhà 

Thu�c 
c) V� tri�n khai quét thông tin khi ng��i dân ��n mua thu�c 
B��c 1: Khi ng��i dân ��n mua thu�c, ng��i bán thu�c yêu c�u ki�m tra 

thông tin Khai báo y t� c�a ng��i ��n mua thu�c 
B��c 2: N�u ng��i dân �ã khai báo y t� (thông qua �ng d�ng NCOVI 

ho�c VietNam Health Declaration) ch�n Quét Mã QR �� c�p nh�t thông tin 
Lo�i thu�c ��n mua  

B��c 3: Trong tr��ng h�p ch�a khai báo thì ch�n Thêm m�i 
B��c 4: �i�n thông tin cá nhân (n�u ch�a khai báo) và ch�n lo�i thu�c 
B��c 5: Hoàn thành khai báo.  
B��c 6: Danh sách ng��i mua thu�c s� hi�n th� ra ngoài trang quét QR. 
Ban Ch� ��o qu�c gia �� ngh� các S� Y t� kh�n tr��ng tri�n khai h��ng 

d�n các c� s� bán l� thu�c th�c hi�n khai báo thông tin ng��i dân có tri�u ch�ng 
b�nh liên quan ��n hô h�p theo m�t trong các cách nêu trên. 

Trong quá trình tri�n khai th�c hi�n, n�u có khó kh�n, v��ng m�c khi s� 
d�ng �ng d�ng NCOVI ho�c VietNam Health Declaration �� ngh� liên h� �� 
���c h��ng d�n gi�i quy�t v� k� thu�t: liên h� theo danh m�c cung c�p t�i ph�c 
l�c kèm theo, v� quy trình th�c hi�n và n�i dung khai báo: 0912.910428, 
0913.235381; v� th� t�c tri�n khai: 0949.760366./. 

 
N�i nh�n:   
- Nh� trên; 
- Phó Th� t��ng V� ��c �am (�� b/c); 
- Các thành viên Ban ch� ��o COVID-19; 
- UBND các t�nh/thành ph� tr�c thu�c TW; 
- Các Th� tr��ng B� Y t�; 
- T�p �oàn Viettel, VNPT; 
- Các ��n v� thu�c B� Y t�; 
- L�u: VT, CNTT, BC�. 
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