BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phic

$6:6348/BYT-TCCB Ha Ngi, ngay 2S théng M nim 2019
V/v phoi hgp danh gid hé thong
coOng tac xa hoi trong bénh vién

Kinh gui: - Bénh vién truc thudc Bo;
- Vién Huyét hoc va Truyénn mau Trung vong;
- SO Y té céc tinh, thanh phd
(sau ddy goi tdt ld cdc don vi)

Bo Y té phdi hop voi Trudng Dai hoc Y té cong cong tién hanh nghién
ctru “Dénh gia hé thdng cong tac x3 hdi trong bénh vién tai Viét Nam”. Két qua
s6 liéu thu thap dugc s& duge bao cdo tai Hoi thao Khoa hoc Qudc gia “Cong tac
x& hoi trong y té: Huéng t6i hidu qua va cong bang” nhan dip L& ky niém Ngay
Cong tac x3 hoi Viét Nam 1an tht IV, nam 2020 tai Truong Pai hoc Y té cong
cong. Pay ciing 1a co s dé Truong Dai hoc Y té cong cdng ra soat va chinh stra
lai chuong trinh ctr nhan cong tac xa hoi dinh hudng trong bénh vién.

B0 Y t€ dé nghi cac Bénh vién truc thude B, S¢ Y té cac tinh, thanh phé
chi dao céc bénh vién, trung tAm y té tuyén quan, huyén trén dia ban tinh/thanh
phé truc thude S& Y té phéi hop thyc hién nghién ctru. Noi dung cy thé:

1. Cung cip théng tin danh gia hé théng cong tac xa hoi trong bénh vién,
cu thé:

- 86 Y t€ c4c tinh, thanh phé chuyén mAu phiéu khao sat hé théng cong
tac x4 hoi trong bénh vién cho céc bénh vién tuyén tinh, Trung tdm Y té quan,
huyén, thi xa truc thudc S& Y té dé tham gia khao sat.

- C4c bénh vién dién truc tiép theo mau phiéu khao séat guri kém, c6 chix
ky, dong dau va gui vé dia chi: B6 mon Cong tac xa hoi — Truong Pai hoc Y té
cong cong, s6 01A dudng Dtc Thang, phuong Dirc Thang, quan Béc Tur Liém,
TP. Ha No6i. SDT: 0986.980.572

2. Thoi gian hoan thanh viéc dién phiéu va giri vé Truong Pai hoc Y té
cong cong: Trudce ngay 25/12/2019.
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Thong tin chi tiét vé nghién ctu dé nghi lién hé: TS. Pham Tién Nam,
Truong B6 mon Cong tac xa hoi, Khoa Khoa hoc x3 hoi, Hanh vi & Gido duc
stc khoe - Truong Pai hoc Y té cong cong. Email: ptnl@huph.edu.vn. SPT:
0915.170.715

Tran trong cam on./.
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BIEU MAU THONG KE VE HE THONG CONG TAC XA HQI TRONG BENH
VIEN TAI VIET NAM
(Danh cho ngwoi phu trdach Phong/To CTXH)

MUC PiCH THU THAP THONG TIN:

Biéu mau nay dugc xdy dung nham thu thap cac thong tin lién quan dén hé thdng cong
tac x4 hoi trong bénh vién tai Vi€t Nam hién nay, bao g(‘A)m: quan tri, nguﬁ‘)n nhan luc,
tai chinh, hé théng thong tin, két qua trién khai cdc nhiém vu cong tac xa hdi trong
bénh vién theo thong tu 43 cia BoY té. Cac s6 liéu thu thap dugc s& dugc bao cao tai
Hoi thao Khoa hoc Quéc gia “Cong tac xa hoi trong y té: Huong tGi hiéu qua va cong
bang” nhan dip L& ky niém Ngay Cong tac xa hoi Viét Nam lan tha IV, nam 2020 tai
Truong Pai hoc Y té cong cong. Day cling 1a co sO dé Truong Pai hoc Y té cong cong
14 soat va chinh sira lai chuong trinh cir nhan cdng tac xa hoi dinh hudng trong bénh
vién.

CACH THUC THU THAP THONG TIN:

Biéu mau dugc gui truc tiép ti cac Bénh vién tuyén Trung wong va S¢ Y té. Dé nghi
S& Y té giri biéu miu t6i cac bénh vién trén dia ban tinh/thanh phd da trién khai hoat
dong Cong tac xa hoi trong bénh vién. Dpé nghi Lanh dao cac bénh vién da trién khai
hoat dong Cong tac xa hoi tai don vi chi dao cac phong chirc niang thu thap thong tin
va cung cip bang cach dién truc tiép theo mAu phiéu khao sat giri kem, ¢6 chir ky,
dong dau va gui vé dia chi sau day trude ngay 25/12/2019:
Bé moén Cong tdc xd hoi
Truong Pai hoc Y 1é cong cong
Ble: Sé 14 duong Pirc Thing, phuong Dic Thdng, qudn Béc Tir Liém, TP.Ha N¢i
DT:0986.980.572




A. THONG TIN CHUNG

Xin anh/chj dién cac thong tin va khoanh tron vao cac lya chon phu hop:

Al. Tén beénh wign tham gia KRAD SALT .. o ondus dias i mes s 50 s s wles sy swpsmns s s rams s

BB IE s s 300 M P B g e e o i s s ol ok w3 TIRIE e i et e s e
A2, Mam thanh 18p el benh VIRNS surevimusvancsmms soes spnswos

A3. Bénh vién thudc tuyén nao

AS5. Ho va tén ngudi cung cap thong tin
A6. SO dién thoai ciia anh/chi:

A7. Dia chi email cua anh/chi:

1. Tuyén trung uwong

2. Tuyén tinh/thanh phd

3. Tuyén quan/huyén/thi xa
A4. Loai bénh vién 1. Pa khoa

2. Chuyén khoa

3. Khég¢ (ghi 10): wcose

...................................

...................................

...................................

...............................

...................................

TT NOI DUNG S6 lwong (nam 2019)
I. S6 giwong bénh

1. | Theo ké hoach

2. | Thucké

Cong suét str dung givong bénh ké hoach (%)

Cong suét str dung giurong bénh thuc ké (%)

I1. Tinh

hinh nhan lyc cia bénh vién

Tong s6 can b y té

Béac sy

Piéu dudng

Nit ho sinh

K¥ thuat vién y

Dugc sy

Nl o| s e e

Y té cong cong

Khac

III. Cac

chi s6 vé cung cp dich vu KCB

1.

Téng s6 lugt kham chira bénh trong giai doan tur
01/01/2019 @en 30/11/2019. Trong do:

S6 luot ngudi bénh kham chira bénh ngoai tra

S6 lugt ngudi bénh kham chira bénh ni tra

Tong sd ngay diéu tri ndi tra tr 01/01/2019 dén

30/11/2019




B. QUAN TRI
B1. Bénh vién da ban hanh Quyét dinh thanh lap Phc‘mg/té CTXH?
L.C6 2. Chua
B2. Néu ‘chu’a thanh lap Ph(‘)ng/Té CTXH, xin cho biét nguyén nhan do (¢ thé lua
chon nhiéu phwong dn):
1. Thiéu nhan lyc
2. Khéng ¢6 huéng dan cu thé
3.S&Y té khong chi dao
4. Khong tuyén dung dugc can by CTXH
5. Khong cén thiét
B, Khac (Zhi 10) omsbsssms csavessumsussisassusan
Néu chwa thanh 1gp Phong/Té CTXH, xin két thiic khdo sdt.
B3. Néu da ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Phong/Té CTXH, xin cho biét thong tin vé
Quyeét dinh thanh lap
Quyét dinh R L ey of IS s s ngay ..... thang ...... 112111 PPRPS

B4. M6 hinh t chirc cia Don vi CTXH tai bénh vién hién tai 1a? (Chi chon 01 phuong
dn phi hop)

1. Phong CTXH thugc bénh vién

2. TS CTXH doc lap

3. T6 CTXH thudc Phong Cham séc khach hang

4. T CTXH thudc Phong Piéu Dudng

5. T6 CTXH thudc Khoa Khém bénh

6. T6 CTXH thudc Phong ké hoach tong hop

7. Hinh thirc khac (Xin ghi 18): .....oovviiiiriiiiiiininiiiiiiiiiiiiiiianee,

BS. Phc‘)ng/Té CTXH cua bénh vién gém nhitng bd phén nao(co thé lya chon nhiéu
phwong dn) ?

1. B phan Hd trg ngudi bénh

2. B0 phén Truyén thong

3. Bo phén Gido duc — dao tao

4. Bo phan Hanh chinh téng hop

5. BO phan tiép dan

6. B6 phén van dong & tiép nhan tai trg

7. B0 phan cham séc khéach hang

8. Khong chia bd phén

9. B phéan khéc (xin ghi rd):

.................................................................

B6. Trong qua trinh hoat dong cua Phong/To CTXH, cac anh/ch1 nhén thdy mirc do
tham gia clia cidc bén lién quan trong ph01 hop viéc trién khai cac hoat dong

CTXH tai bénh vién? (Ddnh ddu chéo X vao cdc 6 twong g, chi chon 01 phirong
an phi hop)




Tham

gia Thiaam Binh it Khong
Péi twong rat t%ch i tham | tham
tich g gia gia
cue
cue

Chirc danh

1. Bac s§ diéu tri

2. biéu dudng

3. Can bd/nhén vién dinh dudng

4. Dugc s§

5. K§ thuat vién

6. Can bo/nhan vién thudc cac
Khoa/phong c6 li€n quan.

Chirc vu

1. Giam doc bénh vién

2. Cac Phé Giam dbc

3. Trudng cac khoa, phong

4. Pidu dudng trudng khoa

B7. Ngoai Thong tu 43/201§/TT-BYT vé’céc vian ban k}}éc‘cﬁa Bo Y té, don vi c6
nhén dugc vin ban, hudéng dan cia S¢ Y té tinh, thanh pho vé viéc trién khai cac hoat
dong CTXH trong bénh vién? (Chi chon 01 phuwong dn phit hop)

1.Co

2. Chua

Néu ¢6, xin cho bict tén mot s van ban, hudng dan cu thé:

....................................................................................................

.....................................................................................................

....................................................................................................

.....................................................................................................

B8. Bénh vién ¢6 ban hanh van ban, hudng din vé hoat dong CTXH giita cac khoa,
phong trong bénh vién khong? (Chi chon 01 phwong dn phit hop):

1.Co

2. Chua

Néu c¢6, xin cho biét tén van ban, hudng dincuthé: .............

....................................................................................................

.....................................................................................................

....................................................................................................

B9. Xin anh/chi nhan xét vé& mot s6 y kién dudi day phu hop véi nhan xét cia ban than

(Chi chon 01 phwong dn phu hop)




Nogi dung dong

Binh
thwong,
khong
coy
kién

Khong
dong y

Rt
khong
dong

Luén cung véi nhén vién giai quyét kho
khan, vuéng mic

Phén cong cong viéc rd rang qua bang
mo ta cong viéc tlmg vi tri

Phan hdi thong tin t6i nhan vién mat
cach kip thoi

Luon thuong xuyén dong vién khuyén
khich nhan vién

C. NHAN LUC
C1. Nhén vién chuyén trach CTXH

(Nhdn vién chuyén trach CTXH duwoc hiéu la nguoi danh 100% thoi gian cho CTXH)

N@i dung

Nhan vién chuyén trach CTXH

Tong
O

Sau
dai
hoc

Dai
hoc

Cao
diang

Trung
cap

Cl.1. S6 nhan vién duoc dao tao dung
chuyén nganh CTXH

C1.2. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh x4 hoi hoc va tdm ly

C1.3. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh thudc linh vuc khoa hoc strc khoe (BS
da khoa, BS y hoc co truyén, Nha Khoa,
Dugc, Piéu dudng, Y té cong cong, K¥ thuat
y hoc...)

Cl.4. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh khac (xin ghi ro):

......................................................

Tong cdng

C1.5. SO nhan vién chuyén trach CTXH
dugc dao tao nghiép vu vé CTXH (trr nhén
vién dugc dao tao dung chuyén nganh
CTXH)

C2. Nhan vién kiém nhiém CTXH




(Nhdn vién kiém nhiém CTXH dwoc hiéu la nguoi dwoc giao nhiém vu CTXH nhung
O phu trach thém céng viéc, linh vuee khdc)

Nhén vién kiém nhiém CTXH

N6i dung T(Z)pg Sau Dai | Cao | Trung

dai 2z
i) line hoc | ding | cap

C2.1. SO nhan vién dugc dao tao dung
chuyén nganh CTXH

C2.2. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh xa hoi hoc va tdm ly

C2.3. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh thudc linh vyuc khoa hoc sirc khoe (BS
da khoa, BS y hoc cb truyén, Nha Khoa,
Dugc, Biéu dudng, Y té cong cong, Ky thuat
y hoc...)

C2.4. SO nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh khéc (xin ghi ro):

.........................

------------------------------------------------------

Téng cong

C2.5. S6 nhén vién kiém nhiém CTXH dugc
dao tao nghiép vu vé CTXH (trir nhan vién
dugc dao tao diing chuyén nganh CTXH)

C3. Nguoi tham gia mang lwéi CTXH/cong tac vien CTXH

(Nguwoi tham gia mang luéi CTXH/cong tic vien CTXH duwoc hiéu la can bo/nhan vién
dai dién cdc Khoa/Phong ban trong bénh vién tham gia mot s6 hoat dong CTXH cua
mang lwoi)

Nguwoi tham gia mang lwgi
CTXH/cong tic viéen CTXH

N¢i dun 2
; ? Tong %zlil Bai | Cao | Trung
sO Fitis hoc | diang | cap

C3.1. S6 nhan vién dugc dao tao diung
chuyén nganh CTXH

C3.2. S6 nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh x4 héi hoc va tdm ly

C3.3. SO nhan vién dugc dao tao chuyeén
nganh thudc linh vue khoa hoc sirc khoe (BS
da khoa, BS y hoc c¢b truyén, Nha Khoa,
Dugc, biéu dudng, Y té cong cOng, Ky thuat
y hoc...)




C3.4. S6 nhan vién duogc dao tao chuyén
nganh khac (xin ghi r0):

.........................

......................................................

Tong cong

C3.5. Nguoi tham gia mang ludi
CTXH/cong tac vien CTXH duoc dao tao
nghiép vu vé CTXH (trr nhan vién dugce dao
tao dung chuyén nganh CTXH)

C4. Anh/chj dénh gia nhu thé nao v& thai do tng xir nhan vién Phong/T6 CTXH? (chi
chon 01 phwong dn phi hop)

1. ba dép ng dugc mong doi 2. Chua dép tng dugc mong doi
C5. Anh/chj dénh gig nhu thé nao vé nang luc chuyén moén cta nhan vién Phong/T6
CTXH? (chi chon 01 phwong dn phii hop)
1. ba dép Gng dugc mong doi 2. Chua dép tng dugc mong doi
C6. S6 lwong nhén vién cua Phéng/Té CTXH da du dam bao dé thyc hién céac nhiém
vu CTXH theo thong tu 43 clia BO Y t€? (chi chon 01 phuwong dn phii hop)
1. Ba du dam bao 2. Chua du dam bao

C7. Anh/chi danh gia vé ché d¢, chinh sach daj ngd va co hoi phat trién nghé nghiép

danh cho nhan vién CTXH trong bénh vién theo murc d6 dusi day (chi chon 1 phuong
dn phii hop)

: x Rat

Rét sl L2 vt
A A thuwong,| dong i

43 dong | Pong & A dong
Noi dung . A . .« | khong Y, ,
y, rat | y, tot b Y,

tot sy tietg khén

kién | bt s

Bénh vién c6 mirc luvong phu hop véi ning
lue va khéi lugng cong viée cho nhan vién
cia Phong/T6 CTXH nhu vién chtc cua
Phong/ban khéc trong bénh vién

Bénh vién c6 ché do phu cép, phuc loi cong
bing, hop 1y cho nhan vién cia Phong/Té
CTXH nhu vién chitc cua Phong/ban khac
trong bénh vién

Bénh vién c6 ché d¢ nang luong trudc han
cho nhén vién ciia Phong/Té CTXH nhu vién
chirc cia Phong/ban khac trong bénh vién




Bénh vién c6 ché do khen thuéng, ky luat
cong bing cho nhdn vién cua Phong/T$
CTXH nhu vién chitc cia Phong/ban khéc
trong bénh vién

Bénh vién thyc hién ché d6 bao hiém, hd tro
thdm héi, dm dau, thai san ddy di cho nhan
vién ctia Phong/Té CTXH nhu vién chirc cia
Phong/ban khéc trong bénh vién

‘hoi phat trién nghé nghi¢p cho nhin
vién ciia Phong/Té CTXH?

Nhan vién cua Phong/Té CTXH duoc dinh
hudng cong viéc dung véi muc tiéu phat trién
Bénh vién ludén tao co hoi thing tién cho
nhan vién cia Phong/T6 CTXH c6 du didu
kién

Nhén vién cia Phong/T6 CTXH duoc nang 3
cao k¥ nang, kinh nghiém nghé nghiép |

rinh 4§ cho nhan

Bénh vién cong bang trong co hoi hoc tap,
nang cao trinh d9 cho nhan vién cua
Phong/Té CTXH

Nhén vién cia Phong/T6 CTXH duoc tap
hudn, dao tao lién tuc vé CTXH trong bénh
vién

Bénh vién ludn khuyén khich va tao co hoi
cho nhén vién ctia Phong/T6 CTXH tham gia
nghién ctru khoa hoc

D. HE THONG THONG TIN
TT Cau hoi Co6 | Khong
Phong/T6 CTXH c6 so dién thoai duong ddy nong d€ ngudi
D1 | d4n/ngudi bénh goi bat ¢t thoi gian nao khi muédn sir dung dich vu
khong? (chi chon I phwong dn phii hop)

Phong/To CTXH c6 dugc trang bi may tinh khong? (chi chon 1
phwong dn phit hop)

D2

Méy tinh Phong/T6 CTXH c6 duoc két ndi mang internet khong?

D31 ehi chon 1 phiong dn phi hop)

Phong/T6 CTXH c6 dugc két ndi hodc truy cdp phan mém quan ly

D4 nguoi bénh tai bénh vién khong? (chi chon I phirong dn phit hop)

Phong/T6 CTXH c6 trang mang xa hoi (fanpage) riéng khong? (chi

D5 | chon 1 phirong dn phit hop)

Phong/T6 CTXH tig dung hé théng cong nghé thong tin trong viec
D6 | don tiep, huéng dan nguoi bénh khong? (chi chon 1 phwong dan phu
hop)




E. TAI CHINH

TT

Cau hoi

T(x)ng s6 kinh phi huy djng dwoc danh cho trién

El | khai cac hoat dgng CTXH tir 01/01/2019 d@én | .................... VND
30/11/2019?
Kinh phi huy d¢ng dwec ¢6 tir nhirng nguon
nao sau day tir 01/01/2019 dén 30/11/2019?
Nguén thu cda bénh vign | VND
Dong gbp cianhan vienyeé | T — VND
Dong gbp ciangudibgnn ] VND
B2 | Tacicnhdhdothm | T — VND
Tir céc t6 chirc phichishphw ¢ VND
TongdnsachNhdmuge [ VND
Ngudn khac (ghi r3):
..................................................................... VND
Ngudn kinh phi huy dong dwgc danh cho
nhirng ho trg' nao sau day tir 01/01/2019 dén
30/11/2019?
HO tro kinh phi kham chita bénh chonguoibénh | ... VND
H5 tro tién #n cho nguodibénh VND
HOtrg tién i lai chonguoibgnh [ VND
E3 | HG tro tién van chuyén cAp ctru cho nguoibénh | ... VND
Tmgquachongudibgsh 0 [ T VND
Mua sim trang thiét bj dé PR ol = - e VND
CTXH
H5 trg khéc (xin ghi rd)
..................................................................... VND

.....................................

F. KET QUA TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CONG TAC XA HOI
Anh/chi cho biét nhirng nhiém vu nao

trién khai tir 01/01/2019 dén 30/11/2019?

sau ddy Phong/T6 CTXH da thue hién

Noi dung (Theo 07 nhiém vu ciia T, hong tw 43/2015/TT- Don vj

BYT ciia Bj Y t6)

tinh

Két qud
thuec hién







Ngi dung (Theo 07 nhi¢gm vu ciia T, lrzéng tw43/2015/TT-
BYT ciia Bj Y te)

Don vi
tinh

Két qua
thuc hién

1. Hb trg,

tw van gidi quyét cac van dé vé CTXH cho ngwoi bénh va ngwoi nha nguoi

cac dich vu va hoat dong ciua BV dén nguoi bénh va cong

d@)ng thong qua td chuc cac hoat ddng, su kién, chuong

bénh
. Dén tiép, chi din, cung cip thong tin, gi¢i thiéu vé dich vu | luot nguoi
kham bénh, chira bénh bénh
. T chirc thim héi nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh dé luot ngudi
nam bat thong tin vé tinh hinh sirc khée, hoan canh kho khan| bénh
ciia nguoi bénh, xac dinh mtrc do va c6 phuong én hoé trg vé
tam ly, xa hoi
. HO tro khin cép cac hoat dong CTXH cho nguoi bénh la nan| luot nguoi
nhan cta bao hanh, bao luc gia dinh, bao luc gidi, tai nan, bénh
tham hoa nham bao dam an toan cho nguoi bénh
c.1. HS trg vé tam ly, xa hoi cho ngudi bénh luot nguoi
bénh
¢.2. Ho trg vé phép 1y cho ngudi bénh luot nguoi
bénh
¢.3. HO trg phép y, phap y tdm thin lugt nguoi
bénh
c.4. Cac dich vy khac (xin ghi ro): lugt nguoi
bénh
. HO trg, tw vén cho ngudi bénh v& quyen, loi ich hop phép va| Iuot ngudi
nghia vu ctia ngudi bénh trong kham bénh, chita bénh bénh
. H3 trg, tu van cho ngudi bénh vé cac chuong trinh, chinh luot nguoi
sach xa h¢i vé BHYT, tro cap xa hoi trong kham bénh, chita bénh
bénh
Cung cip thong tin, tu vin cho nguoi bénh ¢é chi dinh luot nguoi
chuyén co s¢ kham bénh, chira bénh hoac xuat vién bénh
. HO trg thu tuc xuét vién va gidi thiéu ngudi bénh dén cac dia luot nguoi
di€m ho tro tai cong dong (néu co) bénh
. Phéi hop, huéng dan cac td chure, tinh nguyén vién c6 nhul lugt nguoi
céu thyc hién, ho trg vé cong tac xa hdi cia bénh vién bénh
. Thong tin, truyén thong va phé bién, gido duc phap luat
Thyce hi¢n cong tac phéat ngon va cung cdp théng tin cho bao
chi Luot
. Xéy dung ké hoach truyén théng gido duc sirc khoe cho Luot
nguoi bénh va to chirc thuc hién ké hoach sau khi dugc phé
duyét
. Xéy dung noi dung tai li¢u dé gi6i thieu, quang ba hinh anh, Lugt

10




Ngi dung (Theo 07 nhi¢m vu ciia Thong tw 43/2015/TT- Don vi d;\
BYT ciia By Y té) tinh thuc hi¢n
trinh, hoi nghi, hoi thao
d. Cap nhat va td chirc phd bién cac chinh sach phap lut cua Luot
Nha nudce co lién quan dén cong tac kham chita bénh, hoat
dong cia BV cho nhén vién 'y té, nguoi bénh va than nhan
ngudi bénh
e. To chuc thyc hién quy téc tmg xtr, hom thu gop y cua bénh vién Lugt
f. Té chirc cac hoat dong van hoa, van nghé, thé duc, thé thao Luot
pht hop cho nhan vién 'y té va nguoi bénh
g. Truyén thong, kéu goi cong ddéng quan tdm, trg giup nguoi Luot
bénh dic biét kho khan
3. Van dong tiép nhin tai trg
Thyc hién hoat dong tur thién va van dong, tiép nhan tai trg
vé kinh phi, vat chét @& hd trg ngudi bénh co hoan canh
kho khdn
a.1. Hd tro kinh phi KCB Luot
a.2. Hd tro tién an Luot
a.3. Hd tro tién di lai Luot
a.4. H3 tro tién van chuyén cip ctu Lugt
a.5. Duoc ting qua Lugt
a.6. S lugng céc nha tai tro Nha tai trg
4. HO trg nhén viény té
a. Cung cp thong tin vé ngum bénh cho nhan vién y té trong
truong hop can thiét dé hd trg cong tac diéu tri Luot nguoi
b. Dong vién chia s¢ v6i nhan vién y té khi c6 vudng mic véi
ngudi bénh trong qua trinh diéu tri Luot nguoi
5. Dao tao, bdi dudng
a. Tham gia huéng dan thyc hanh nghe CTXH cho hoc sinh,
sinh vién céc co s¢ dao tao nghé CTXH Luot nguot
b. B6i dudng, tap huin kién thirc v& CTXH cho nhéan vién y té
va nhan vién bénh vién Luot nguoi
c. Phéi hop dao tao, bdi dudng kién thirc co ban vé y té cho
ngudi lam viée vé cong tac xa hoi Luot nguoi
6. T chirc ddi ngii cong tac vién lam cong tac xa hoi cua
bénh vién
a.1. T6 chirc sinh hoat hop dinh ky ctia mang ludi cong tac
vién 1am cong tac xa hdi cta bénh vién Luot
7. Té chirc cac hoat dong tir thién, cong tac xa hgi cia bénh Luot ]
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nhiém vu ciia Thong tw 437201 5/TT-T Don vi

Npi dung (Theo 07 ;
BYT ciia Bj Y té) tinh

Két qud‘\

thuc hién

vién tai cfng dong (néu co)

8. Ciac ndi dung khac:

........................................................................

------------------------------------------------------------------------

........................................................................

Xin cam on anh/chi va don vi da cung cdp thong tin!

Nguoi dién thong tin Thi truéng don vi
(Ky, dong dau)

(ky, ghi rd ho va tén)
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