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SOYTE Poc lap -Tw do - Hanh phiic
sé: 2971 /SYT-KHTC Thanh Hoa, ngay 38 thang 10 ndm 2019
V/v trién khai Chi thi s6 12/CT-BYT
ngdy 02/10/2019 ctia Bd Y té vé ddy

manh trién khai thanh toan chi phi
dich vu y té khong dung tién mat.

Kinh giri: Cac don vi y té trong nganh.

Thuyc hién Chi thi s6 12/CT-BYT ngay 02/10/2019 ctia B6 Y t& vé viéc déy
manh trién khai thanh toan chi phi dich vu y t& khong dung tién mit; Vin ban sd
14227/UBND-VX ngay 21/10/2019 ciia UBND tinh vé viéc trién khai Chi thj sb
12/CT-BYT ngay 02/10/2019 ciia Bd Y té vé viéc day manh trién khai thanh toan
chi phi dich vu y té khong dung tién mat, Giam déc S& Y t& yéu clu cac don vi y té
trong nganh thuc hién mét s6 ndi dung sau:

1. Nghién ctru Chi thi s6 12/CT-BYT ngay 02/10/2019 ctia B6 Y t& (CS Chi
thi kém theo), khan trurong xay dung ké hoach, tich cuc phéi hop v6i ngan hang, tb
chirc cung {mg dich vu trung gian, b tri ngudn luc va cac didu kién cin thiét ¢é
trién khai cac giai phap thanh toan chi phi dich vu y té khong dung tidn mat dam
bao viéc thanh toan dugc hidu qua, nhanh chéng, thuan loi va tiét kiém thoi gian
kham chira bénh.

2. Céc bénh vién cong lap tuyén tinh, bénh vién da khoa Thanh phé Thanh
Hoba, Sim Son va Thi xd Bim Son khan truong chuan b cac diéu kién dé c6 thé ap
dung cac phuong thirc thanh toan chi phi dich vu y té khéng ding tién mit trudc
ngdy 31/12/2019 theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ciia Chinh phu.

Bao c4o két qua thuc hién Chi thi néu trén giri vé S 'Y € (Phong K& hoach -
Tai chinh) trude ngay 31/12/2019 bang dudng cong van va qua hom thu dién tir
Duckhtcsyt@gmail.com. Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khan, vudng mic,
phan 4nh vé S& Y té (Phong K& hoach - Tai chinh) d& phdi hop xir Iy 1.2
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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phuc

S$é: 4 /CT-BYT Ha Néi, ngay 0 thang A nédm 2019

CHI THI
Vé viée day manh trién khai thanh todn chi phi dich vu y té
khong dung tién mat

Dich vu thanh toan khéng dung {ién mat bao gém dich vu thanh todn qua
tai khoan thanh toan va mét sé dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh
tean cua khach hang. Trong do, hién nay dich vy thanh todn dién ti la phé bién
trén thé gi6i va & nudc ta. Thanh todn dién tir 1a viéc img dung cong ngh¢ thong
tin dé thuc hién chi trd cic hoat déng giao dich mua ban ma khéng dung tién
mét thong qua cdc hinh thire nhu chuyén khoan, thé tin dung, the ndi dia, vi dién
1, Ung dung di dong (mobile banking), ... dd duge ching thuc va duogc su bao

dam cuoa cic ngan hang.

Viéc thuc hién thanh toan khong dung {ién mat c¢6 nhiéu loi ich nhu an
toan, nhanh chong, chinh xéc, tiét kiém thoi gian va bao dam cong khai, minh
bach hon thanh toan tién mat; dong thoi cho phép cic giao dich mua béan, cung
cdp hang héa, dich vu truc tuyén & moi lic moi noi; cho phép ngudi tidu ding
giao dich va thanh toan véi thi truong toan cau.

Thue hién Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta Chinh pht vé
tiép tuc thue hién nhitng nhiém vu, giai phap chii yéu cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2019 va dinh hudng dén
nam 2021 (Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay 01/01/2019), dén nay trong todn
nganh y t& da c6 khoang 30 bénh vién trién khai thanh toan chi phi kham, chira
bénh dién 1& va budce dau dat duoc mot sé két qua kha quan, mét sd bénh vién
dat 35% %) lugng giao dich thanh todn chi phi khdm, chita bénh khong dung
lién mit, eiam qua tai khu vue x&p hang cho thanh toan chi phi kham, chira
banh, gop phén tang su hai 1ong ctia nguoi bénh. Tuy nhién, phuong thirc thanh
toan dién tu rong nganh y té con nhiéu han ché nhu: Ty 1é cac bénh vién trién
khai thanh toén chi phi kham, cha bénh dién tr hién con thép; viée két ndi gitta
phian mém ngan hang, cic td chirc cung Gng dich vu trung gian thanh wén voi
hé théng thong tin bénh vién (HIS) con gap nhiéu kho khan; ngudi dan chua c6
théi quen thanh toan dién tor trong hiu hét cac giao dich thanh toan.

D& day manh trién khai thanh toan khdng ding tién mat trong nganh y té
theo Nghi quyét sd 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta Chinh pht va Quyét dinh
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2. Giam doc S& Y té céc tinh, thanh pho truc thudce Trung wong va Thu
trudmg Y té cac Bo, Nganh:

a) Chi dao cac co s y t& thude tham quyén quén Iy trién khai thanh todn
chi phi dich vu y té bing céc giai phap thanh toan khong dung tién mit. Doi voi
cac co s¢ kham bénh, chiva bénh trén dia ban d6 thi phai trién khai thanh todn
chi phi dich vu y té khéng dung tién mat trudc ngay 31/12/2019 theo Nghi

quyét 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta Chinh phil.

b) Phéi hop vé6i 8 Tai chinh (déi v6i S¢ Y té) dé tham muu, dé xuat Uy
ban nhan dan cép tinh hodc tham muu, dé xuit Bo truong, Thu trudng nganh
(41 voi Y té cac Bg, Nganh) bd tri kinh phi dau tu ha tang k¥ thuat va bio dam
nguon luc trién khai cac giai phéap thanh toan dién tir phi hop.

¢) bdn doc, theo doi, kiém tra viéc thuc hién Chi thi tai cac don vi thude
tham quyén quan ly; ¢6 cdc hinh thic khen thudng déi voi céc tap thé va ca
nhan thuc hién tot Chi thi nay.

d) Dinh ky thang 12 hang nam béo cdo két qué thyc hién Chi thi nay vé
B Y té dé tong hop.

3. Céc Vuy, Cuc, Tong cuc, Van phong B, Thanh tra BO Y té:

a) Cuc Cong nghé thong tin

- Chu ti xdy dung cac tai liéu hudng dan chuyén mon k¥ thuat vé thanh
toan dién wr trong y t&; hudng dan két noi gilia phan mém, cong thanh todn cia
ngdn hang, 10 chie cung Umg dich vy trung gian thanh todn voi phan mém quan
ly bénh vién (HIS), Website bénh vién va cau tric thong tin QR Code dung thanh
toan chi phi dich vu y té.

- Hudng dan cac co sé& y té trén dia ban do thi vé ung dung cong nghé
thong tin d€ wrién khai da dang cdc gidi phap thanh toan dién wr, tao thudn loi
cho nguoi dan ¢é thé thuc hién bat ky hinh thirc thanh toén dién tr hop phép
nao.

- Phéi hop voi cac Vu, Cuc, Tong cuc, Van phong Bo, Thanh tra B9 trong
vide hudng dan, dén doc, theo ddi, t0 chic trién khai Chi thi nay.

b) Vu K& hoach - Tai chinh

- Hudng din cdc co sd y té chi tra phi dich vy doi véi thanh todn khéng
dung tién mat theo quy dinh;

- Dinh ky thang 12 hang nam, tong hop két qua thuc hién thanh toén dién

tr rong nganh y 1€, bédo cao B trudng BO Y te. 'ﬁffﬁ.{/ﬁ’/%:,_,/
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BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phic

S()/{J, /CT-BYT Ha Néi, ngay é?)i thang AC nam 2019

CHI TH]
Vé vige day manh trién khai thanh todn chi phi dichvuy té
khéng ding tién mat

Dich vu thanh todn khéng dung tién mit bao gbm dich vu thanh todn qua
tai khoan thanh todn va mét s6 dich vu thanh todn khong qua tai khoan thanh
todn clia khach hang. Trong dé, hién nay dich vu thanh toan dién tir 1a phd bién
trén thé gidi va ¢ nude ta. Thanh toan dién i 1a viée img dung cong nghé thong
tin dé thuc hién chi tra céc hoat déng giao dich mua ban ma khéng dung tién
mit thong qua cac hinh thic nhu chuyén khoan, thé tin dung, thé néi dia, vi dién
wy, ing dung di déng (imobile banking), ... dd dugc ching thyc va duge su bao
dam cua cac ngan hang.

Viéc thue hién thanh toan khong dung tién mat co6 nhiéu loi ich nhu an
toan, nhanh chéng, chinh xac, tiét kiém thoi gian va bao dam cong khai, minh
bach hon thanh toan tién may, déng thoi cho phép cic giao dich mua ban, cung
cdp hang héa, dich vu truc tuyén & moi lic moi noi; cho phép ngudi tidu ding
giao dich va thanh todn véi thi truong toan ciu.

Thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cia Chinh phu vé
1iép tue thue hién nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién mdi trudong kinh
doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia nam 2019 va dinh hudéng dén
nam 2021 (Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019), dén nay trong toan
nganh y té da co khoang 30 bénh vién trién khai thanh toan chi phi kham, chira
bénh dién wr va bude dau dat duoc mot sé két qua kha quan, mot sb bénh vién
dat 35% sb lugng giao dich thanh toan chi phi kham, chita bénh khong dung
én may, giam qua i khu vue x&p hang cho thanh toan chi phi khim, chira
bénh, gop phéan tang su hai long ctia ngudi bénh. Tuy nhién, phuong thirc thanh
toan ditn tir trong nganh y té con nhiéu han ché nhu: Ty 1€ cdc bénh vién trién
khai thanh todn chi phi khéam, chita bénh dién 1 hién con thap; viéc két ndi gitra
phin mém ngan hang, cac td chirc cung Gng dich vy wrung gian thanh todn voi
hé thong théng tin bénh vién (HIS) con gap nhiéu kho khan; ngusi dan chua co
1hoi quen thanh toan dién 1o trong hau hét cic giao dich thanh toan.

Dé dav manh wién khai thanh toan khoéng dung tién mit trong nganh y té
theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ctia Chinh phu va Quyét dinh
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2. Gidm doc So Y té cdc tinh, thanh pho truc thudce Trung wong va Thu

truong Y té cac Bo, Nganh:

a) Chi dao cac co sd'y té thudc thdm quyén quan ly trién khai thanh todn
chi phi dich vu y té bing cic giai phép thanh toan khong ding 1ién mat. Di véi
céc co s& kham bénh, chita bénh trén dia ban do thi phai trién khai thanh toan
chi phi dich vu y té khéng dung tién mat truéc ngay 31/12/2019 theo Nghi
quyét 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ciia Chinh phu.

b) Phéi hop vai S& Tai chinh (d6i voi SO Y 1é) dé tham muu, dé xudt Uy
ban nhan dén cép tinh hodc tham muu, dé xuat Bo truong, Tha trudng nganh
(d6i voi Y 1é cac BO, Nganh) bb tri kinh phi dau tu ha tang ky thuat va bao dam
nguon lue trién khai cac giai phap thanh todn dién tir phtt hop.

¢) bon doc, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién Chi thi tai cdc don vi thudc
tham quyén quan ly; co cic hinh thuc khen thudng doi vér céc tép thé va ca
nhan thuc hién t6t Chi thi nay.

d) Dinh ky thdng 12 hang ndm bao cdo két qua thyc hién Chi thi nay vé
B6 Y 1¢ dé tong hop.

5. Cac Vu, Cuc, Tong cuc, Van phong BO, Thanh tra B Y té:

a) Cuc Cong nghé thong tin

- Chu ui x@y dung céc tai liéu hudng dan chuyén moén ky thuat vé thanh
todn dién wr wrong y 1€; hudng dan két néi gitta phan mém, cong thanh toan cua
ngan hang, 16 chire cung ng dich vu trung gian thanh todn voi phan mém quan
Iy bénh vién (HIS), Website bénh vién va cau triac théng tin QR Code dung thanh
toan chi phi dich vu y té.

- Hudng dan céc co sd y té trén dia ban d6 thi vé ang dung cdng nghé
thong tin d¢ wién khai da dang cdc gidl phap thanh todan di¢n t, tao thudn loi
cho nguodi dan ¢o thé thuc hién bat ky hinh thic thanh todn dién & hop phap
ndo.

- Phoi hop véi cac Vy, Cuc, Tong cuc, Van phong B, Thanh tra Bo trong
vidée hudng dan, don doc, theo ddi, to chie trien khai Chi thi nay.

b) Vu K¢ houch - Tai chinh

- Hudng din cde co s0 y té chi tra phi dich vu d6i voi thanh todn khong
dung uén mit theo quy dinh;

- Dinh ky thang 12 hang ndm, tdng hop két qua thuc hién thanh toan dién

(o wong nganh y 1€, bao cao BO truong Bo Y té. W
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