UBND TiNH THANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE DPoc lap - Tu do - Hanh phuc
: 3440 /SYT-NVY Thanh Hod, ngay A4 thang 12 nam 2018

Viv tham du Dién dan Qube gia
vé CLBV fan thar 1V

Kinh gut:
- Giam dbc Bénh vién Da khoa tinh;
_ Giam dde Bénh vién DKKV Ngoc Lic;
- Giam ddc Bénh vién DPKKV Tinh Gia;
- Giam ddéc Bénh vién Nhi;
- Giam déc Bénh vién Phu San;
- Giam dbc Bénh vién Phoi;
- Giam déc BVDK Hop Luc;
_ Giam déc BVDK Phic Thinh;
_ Giam dbc BVPK Tri bic Thanh;
- Giam ddc BVDK Huyén Nga Son;
- Giam dbéc BVDK huyén Tho Xuan.

Bo6Y té t6 chue Dién dan Quoc oia vé chit luong bénh vién lan thit TV, két
hop 1é ky ni¢gm 10 nam thanh tap Cyc Quan ly Kham, chia bénh va 65 ndm hinh
thanh, phat trién hé thong Kham, chira bénh.

Chu tri: PGS.TS Nguyén Thi Kim Tién-Bo truong BO Y té.

Thoi gian: tr 08h00 dén 22h00 ngay 18/12/2018.

Dia diém: Trung tam ot nghi Quéc cia Viét Nam, Pai 1§ Thang Long, M¢
Tr1, Ha Néi.

Thanh phin diy: S¢ Y t&: Giam dée S&, Phong Nghiép vu Y (Lanh dao va
chuyén vién).

Moi bénh vién cd tén ten cu 02 can bo tham du Uom Gram doc Truong
phong Quan ly chit luong hoac Trudng phong K¢ hoach tong hop.

Cac don vi st dung tai khoan da duoc cap, dang ky tham dy theo mau trén
céng thong tin dién wr ctia Cuc Quan ly Kham, chita bénh: http://keb.vn va
http://chatluongbenhvien.vn.

(Xin giii kém chuong trinh chi tiét cua dién dan)

Nhan duge cong van nay, thi truéng cac don vi nghiém tic thuc hién.%//

Neoi nhin: KT.GIAM BOC
T PHO:GIAM DOC

- Nhur trén;
- Giam doc So(be);
-Luu VT.NVY.

% Thai Hoa




CHUONG TRINH DI

EN DAN QUOC GIA VE CHAT LWONG BENH VIEN

LAN THU IV — NGAY 18/12/2018

PHAN 1: KY NIEM 10 NAM T

HANH LAP GYC QUAN LY KHAM, CHU"A BENH, 65 NAM HINH THANH,

PHAT TRIEN H

E THONG KH

AM, CHOA BENH VA BON NHAN PHAN THUONG CAO QUY

“Thoi gian N&i dung ) Nguiihgc nign
730-830___ | Don tikp dai bidu T :‘11 T
[600:8:30____| Chidu phim hoat dong kham. cha bénh S
| 8:30-8:40 Chao mirng va gidi thigu dai biéu | ThS Cao Hung Thar Pho Cuc
i o t__(t{?@Cuc Quan ly KCB
8.40-8:50 Bao cao "Chang dudng phat trién hé théng kham | PGS.TS Luong Ngoc Khué Cuc
bénh, chira bénh trong 65 nam’ va cac thanh tich ndi | trrdng Cuc Quan ly Kham, chiya
L bat ctia Cyc Quan ly Knam, chira bénh | benh
8:50-9:00 Chiéu phim ngén vé chang dwong phat trién hé thong \ Cuc Quan ly Kham, cha bénn
kham, chira bénh !
'__4.. e e i e i r——— e e m arm—— = on e —
. 900910 Phat bigu chuc mirng 10 nam thanh 1ap Cuc Quanly PGS TS Nguyan Thr Kim T &
| |knam.chGabenh .. | BouuongBo T
'910-9:20 Phat bidu chao mirng cla Lign minh Chau AulEU) | Ong Bruno Angelel Dar sy
s —% ' . o ; ”Trub'rng phai doan (8]
i 9:20-9:40 Céng bd va trao tdng cac phin thuéng cao quy cua F Lanh dao Chinn pha. Bo Y té
Nha nudc cho Tap thé, Lanhdao CycQuén ly KCB | -
: 9:40-10:00 Phat bidu chuc mirng va chi dac cia Chinh pht | tanh dao Chinh phi, BO Y té
1 10:00-10:20 | Tham quan poster, lrién am & gidi lao L B

PHAN 2: DIEN DAN CHAT LUQNG BENH VIEN

H

T Cha d8 1: Nhirng thay dbi sau 5 &m Trien khai cac chinh sach nang cao chét

“Ins. Nguyén Trong Khoa. Pné
; Cug truding CUc Quan iy KCB

h;lé;V]éQNam f I;GS_TS Luong Ngoc Khue Cus .-

i truong Cuc QLKCE

PGS TS Nouyén Thikem ber
- Bo lruang Bo Y &
. TS Shinshuke Murai chuyen gia
\ cua Trung tam nghién cuu Suv
Khoe & ¥ khoa loan cau. NCGM
Tokyo, Nhat Ban

"BSCKZ Nguyén Viét Giap

Giam dbc BV Mat Ba Ria-VT

T -
Pho Thu tuwong Chinh phu Va
il puorc Dam. Uy vien BCHTW bang
| Toan thé dai bidu va cac phong

ham, cnlra benh | Viéﬂ,f??g chi

| Ban t& chue

héCTugng bER vign

BGS 1S Tang Chi Thuong
LR Giam SYTTP Mo Chi tinh
| g TS D& TatCutng Giam Jor
. bénh vien VINMEC

. lwgng bgnhvign . —
10.20-10.30 | Chao misng dai bidu va gioi thiéu lanh dzo. daibidu
"15.30-1050 | Bao cao vé thyc trang chét lwong ben
‘sau 5 ham trién khai cac chinh sach céi tién
| 10.50-11.10 Vai trd, § nghia vigc nang cao chét lu‘&pg kham, chda
banh trong dinh huong 6t moI HT Y te viet Nam
11.10-11:35 | - Tdng quan sv phat trién vé quén Iy chét lvong kham.
| ch¥a bénh tai khu vuc Chau A — Thai 8inh Duong. |
| - Thyec trang va kinh nghigm ap dung cac bg tiéu .
chuan danh gia chat luong benh vién trén thé gioi
T735-1150 | Quan Iy chét iuvgng va @bt moi phong cach dé nang
cao hiey qua va hai long nguwdi bénh. l
(77501210 | Phat bigu chl dao ciia Lanh da0 Chinh phi v& nang |
i cao chét lugng kham, chita bénh 3 )
12:10-12:25 | Céc clu ndimo vé thyrc trang, dinh huong chinh sach
cua BO Y 1& v caitién chat lvong K
12.25.12.30 | Tom tAt phign 1am vidc bubdi sang ) | Ranlo
£2:30-13:30 | Nghl an trua _ o )
i Chu @& 2: Kinh nghiam ap dyng Bg tigu chi cai Uén c
E—— ““'_’——"'—"T“-—l__'w_ oy - e T 7
1:30-13:50 Thoc day cac bénh vign trure thudc cung cai tien chat
| lugng theo cac chinh sach clia BO Y 1€ o
13-50-14:10 { Hanh trinh cai tién chét luong theo BO t‘iéu‘ch{ chéat
lwgng clia Viét Nam va BO tieu chuén qudc & Jol
| 14.10-14.30 | C8i ti&n chal irgng fam sang tai bénh vién Che Ray

| sau khi ap dung BO tiey chi va chi s6 chét lvong

T Benh vien Cho Ray

i




14:30-14:50 | Kinh nghiém trién khai hé théng bao cao sy cd y | - Benh vién tuyén TW
khoa [ -Bénhvién TP Hé_@)hi Minh
14:50-15:10 | Phal rién ky thuat cao va nang cao chat lrgng - B&nh vién chuyén khoa
kham, chira bénh tai bénh vién chuyén khoa I
15:10:15:20 | C6ng tac dinh dwdng tam sang tai cac bénh vign khu | BSCKIL Do Thy Ngoc Diep
viee phia Nam sau 5 nam trién khai Bo tiéu chi nguyén Giam déc Trung tam
R e . Oinh Dudng TP HE Chi Minh
| 1520-15:30 | Thao luén chung Toan thé dar bréu
- 1530-15.50  Nghi gidi lao )
Chu dé 3; D61 mai co ché tai chinh, nang cac chét lvgng kham, chira banh huwdng
téd s hai ldng ngwot bénh va nhan vién y té
16:50-16:05 | DOi mO1 co Ché tai chinh. tw chi bénh wien thuc ddy | ThS  Nguydn Nam Lien vu
nang cao chal ivgng kham, chlra bénh trudrng Vi Ké hoach —~ Ta chinh
16:05-16:20 | Hoat d0ng khao sat hai long ngudi bénh va nhan vien | Phdng Quan Iy chét lveng, Cuc |
y t& trén toan quédc, giai doan 2015-2018 Quan ly Kham. chira bénh
16:20-16:35 | Hi€u qua chit lrong va kinh t€ cda tap doan Y khea | Phé Tdng gidm déc tap doan ¥
tw nhan sau khi lya chon va ap dung B4 tiéu chichdt | khoa Hoan My
lrgng bénh vien Vigt Nam, &
16:35-16:50 | N&ng cao chdt lrong nha vé sinh cong cong 8&nh vien luyén tinh/TP
16:50-17:10 | Nh(rng ddi thay vé chéat lugng kham, chra bénh sau Bénh vién huyén 7
5 ndm cai tién chét legng va khac sat hai long ngudi
bénh tai b&nh vién huyén
17:10-17:20 | Thao lun m& vé kinh nghigém cai tién chat luong Toan thé dai bléu -
{ 17:20-17:30 | Phat biéu ctia Lién minh Chau Au vé hoal dong hop ' ThS L& Thanh Dar dien Lier
| tac nang cao chat lvong kham. chra bénh - minh Chau Ay Or Jose Carcona
| Thng két va ba mac Dién dan chat lugng ‘Cuc Quan ly Kham chia benn
17:30-18:30 | Tham quan va cac poster hoat dong n&ng cao chét | Toan thé dai bidu
.| lwgng kham, chira bénh L i

BUOI TOI: KY NIEM 10 NAM THANH LAP CUC QUAN LY KHAM, CHUPA BENH

That gian N6l dung | Ngwéithye hign
18:30-18:40 _ | Chao mirng va tuyén bb ly do budi tidc Cuc Quén ly Kham, chira benn
18:40-19:30 | Tiéc chigu dai dai bidu )

- 19.30-20:00 | Lién hoan véin nghe e

£ 20:00-20:10 | Gitvi thiéu dai bidu tham du Lanh dao Cuc QLKCB

| 20:10-20.30 | Bae cao *Chang dwomg phét trién Cuc Quan Iy Khdm | PGS.TS. Luong Ngoo  Khué.

i bénh, chiva bénh’ va chiéu phim hoat dong KCB. | Cue trudng Cuc QLKCH
20:30-20:45 | Tiét muc ca nhac _ Ca sy chuyénnghiép -
20.45-21:00 | Cong bd va cac quyét dinh khen thurdng. . Lanh dao Bo Y té

- Cac tap thé, ca nhan tich cye trién khai cdi tién chat - Vu Truyen thong & Thidua, ke

frong. kh3o sat hai I6ng ngwdi bénh, nhan vign y te : thuong

- Ky nigém chuong *Vi strc khée nhén dan” dai dién EU o -
2110-21.20 | Dai disn S& Y té, bénh vién va don vi phat biéu y kién | Pai cien cac don vi

va chuc mung Cyc Quan by Kham, chira bénh ' - .
21:20-21:30 | Céng bb cac Poster dat gidi va trac phan thudng cho ‘ T4 thu ky chém Poster '

tap thé, bénh vien va dai bidu tham giabdu chon. | _
21:30-21:50 | Chwong trinh ¢ca nhac ~Cac bénh vién, ca sy tham du e
21:50-22:00 | Phat bidu bé mac L“Cuc Quan Iy Kham. chia bénh |
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