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Kiém tra ddnh gia chét lugng bénh vién nim 2017
Thuc hién cong vin so 1626/KCB-QLCL ngay 03/11/2017 cua Cuyc
QLKCB-Bo Y té vé viée * huong dan kiém tra, danh gia chit lugng bénh vién va
khao sat hai long ngudi bénh, nhan vién y té nam 2017”;
Pé danh gid két qua hoat dong kham bénh, chita bénh cia cic bénh vién
trong tinh nam 2017 lhcu B Tiéu chi danh gia chat lurgng bénh vién Viét Nam

(ban hanh kem theo Quyét dinh 50 685 8/Qb-BYT nga}' 18/11/2016 cia Bo trurong
Bo Y té); So Y té xay dung ké hoach kiém tra vdi cac ndi dung sau:

I. Muc dich:
~ Kiém tra, dnh gia két qua thyc hién B§ tiéu chi chit lugng bénh vién cia B

Y 1€ tai céc bénh vign nham danh gia thyre trang chat lugng hoat dong va cung Fép
dich vu KCB lam co so x¢p logi chat lugng hoat dong va dich vu KCB tir dé dé ra
cac giai phap cai tién chat lugng bénh vién va la co so cir xét thi dua, khen thudng
nam 2017.

IL Yéu ciu:

Cac don vj t6 chirc dinh gia khach quan, trung thyc va ding quy dinh huéng
dan cua B Y té.

ML Déi twgng, ndi dung va cich thire tién hanh :

1. P6i twgng dp dung danh gia xép loai: cac bénh vién cong lap va ngoai
cong lap

2. Nji dung vi cich thire tién hanh
2.1. Nji dung

Cac don vj dianh gid theo B¢ tiéu chi chét lugng bénh vién duoc ban hanh
theo Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2017 ding trén trang kcb.vn cua
Cuc quan ly kham chira bénh - B§ Y te

Céc o liéu danh gid lay tir mde 01/10/2016 dén 30/9/2017.
2.2. Cich thire kiém tra




- Ty kiém tra dénh gid: Céc don vi tu t6 chirc tu dédnh gia va tong hop
bio c¢do nhip so liéu vao phin mém truc tuyén va giri Cuc QLKCB va So Y té
trude ngay 20/11/2017

-Sé Y té td chire kiém tra dinh gid va kiém tra chéo giira cic don vi:

+ S& Y té kiém tra: Cac don vi bénh vién lu}fén tinh va bénh vién ngoai
cong lap.

+ Thanh phan Poan kiém tra: Truéng doan: Lanh dao S&; Truong phong
NVY la pho Dodan; thu ky va thanh vién 14 cac phong Quan ly Duge, TCCB,
KHTC. QLHNYDTN. Viin phong, Thanh tra, Cong doan nganh, NVY.

+ Thoi gian kiém tra danh gia: Mdi don vi 01 ngay.

(thoi gian cu thé s& théng béo trude cho don vi trude 02 ngay).

Cach thirc tién hanh: Poan klem tra cong bo Quyet d;nh nghe béo cao tom
tit két qua danh gia cua don vi, chia td kiém tra va cong bd két qua.

Tiép doan kiém tra gém: Lanh dao don vj va Hoi dong danh gia chit lwong
cua bénh vien.

Kiém tra chéo cic bénh vién tuyén huyén, thi, thanh phd:

Céac bénh vién tién hanh kiém tra chéo gitra cic don vi : (C6 danh sach phén
cong cac don vi kém theo).

Mbi don vi kiém tra danh gid trong 01 ngdy. Thu truong céc don vi kiém tra
va duge kiém tra thoa thudn théng nhit ngay kiém tra. Céc don vi hoan thanh kiém
tra chéo trudc ngay 20/12/2017

_ Thanh phin doan kiém tra: Truéng doan: Gidm ddc bénh vién, thu ky: TP
Ké hoach tong hgp, Cac thanh vién: Dieu dudng trudéng bénh vi¢n, Phong TCCB,
Phong Tai chinh K¢ toan, Hanh chinh, Céng doan, Khoa Dugc, Lanh dao khoa
Lam sang hé N§i, Lanh dao Khoa Lim sang hé Ngoai, khoa Chéng nhiém khuén.

Cac don vi di kiém tra dy thao Quyét dinh doan kiém tra tinh giam déc So
phé duyeét.

Trude khi kiém tra thong béo cho cac don vj kiém tra chudn bj céc ndi dung
theo quy dinh va bo tri thanh phén lam viée véi Poan.,

Két thic kiém tra hoan tit s6 liéu qua pham mém tryc luyén danh gid chit
lugng bénh vign, hoan tat va thung qua Bién ban kiém tra. Bdo cdo 01 ban tom tit

két qua kiém tra, dong diu xic nhan cia don vi duge kiém tra va gini vé Phong
Nghiép vu Y-S& Y 1é sau khi két thic.

Lucu y: Nham gicm sdt hoat dong danh gia chat heong cua timg “Ddnh gia
vién", cdc thanh vién doan kiém tra cua co quan quan ly cung cap, cdp nhdt thong
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tin cdc nhdn, quda trinh dao tao vé chuyén mén va kién thice quan Iy chat heong trén
phan mén truce mven tai duong dan http. If’daﬂhgmcharfuangbenhwe'n v, Cac thanh
vién trong doan can thuce hién dang ky dé nhin ma ddnh gid vién it nhat 2 ngay
triecre khi di danh gid. Néu khong c6 ma danh gid vién sé chi dwge xem xét la quan
sar vién cua doan.

IV. Tong hop bio cio

Phong Nghlgp vu Y ¢6 trach nhi¢m tong hgp bédo cao két qua kiém tra cho
Giam déc S va Bé Y té trudce ngay 25/12/2017.

Dé thugn tién cho doan kiém tra, cde don vi sau khi tw ddnh gid copy két qua
nwe danh gia sang phan két qua danh g:a cua doan cap trén.

Trong qué trinh thwe hién, néu cé vuéng mdc xin dang tai cau hoi vao muc
“Hoi va dap " theo diong ddin http://huongdan.chatluongbenhvien.vn hodc lién hé
voi Cuc QLKCB qua hom thie dién te: glbv.yn@email.com va cde sé dién thoai
0462733028; 0915363369(TS Dwong Huy Lwong); 0963369386 (TS Vieong Anh
Dwong).

Cac bénh vién tmng nganh can cir ndi dung ké hoach nghiém tic trién khai
diing thoi gian, dam bao chat lwong kiém tra ddnh gia. f’_.

Noi nhiin:

- Céc BV trong nganh (th) ;
- Cype QLKCB-BYT (be);

- UBND tinh (bc);

- Linh dao S& (be):

- Cac phong, ban VP Sa (th),
- Luu VT, NVY,

Trinh Hiru Hiing



PHAN CONG CAC DON VI KIEM TRA BUOI
Nfahh kem theo Ké hoach s 26%9 /KH-SYT ngay 09 thang 11 nam 2017)

/ Pon vi di kiém tra Pon vi duge kiém tra
2017
1 Mudng Lat Thudmg Xuan
2 Quan Héa Thach Thanh
3 Quan Son Muong Lat
4 Ba Thudc Quan Hoda
5 Nhu Xuén Quan Son
6 Thudmg Xudn Ba Thudc
7 Thach Thanh Nhu Xuén
8 Nga Son Ha Trung
9 | Hiu Léc Bim Son
10 | Ha Trung Yén Pinh
11 | Bim Son Tho Xuén
12 | Yén Dinh Vinh Loc
13 | Tho Xuin Cam Thuy
14 | Vinh Loc Nga Son
15 | Cam Thuy Hau Loc
16 | Hodng Hoéa Sam Son
17 | Quang Xuong Doéng Son
I8 | Sam Son Thig¢u Hod
19 | Bong Son Triéu Son
20 | Thiéu Hoa Tp Thanh Hoa
21 | Triéu Son Néng Cong
22 | Tp Thanh Hoa Lang Chanh
23 | Néong Cong Nhu Thanh
24 | Lang Chanh Hoing Hod
25 | Nhu Thanh Quang Xuwong ,&L’
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